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Presentacion

El Mapa de ayudas y apoyos publicos para la internacionalizacion elaborado por el
Consorcio de la Zona Franca de Vigo es una referencia que recoge de modo practico y
accesible las principales actuaciones que las diversas instituciones espafiolas han
puesto en marcha para apoyar la salida al exterior de las empresas.

Con la finalidad de maximizar la utiidad de este mapa, se ha estructurado la
informacién en cinco breves guias. Las tres primeras contienen las ayudas y apoyos
publicos existentes en funcién de la necesidad o fase de internacionalizacion de cada
empresa. Las otras dos guias se centran en aquellas ayudas o iniciativas que estan
destinadas a un sector especifico, y al &mbito de la I1+D internacional:

Orientacion estratégica e informacién sobre mercados
Promocién y prospeccion comercial
Implantacion y operativa internacional

Ayudas sectoriales
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Ayudas para la investigacion y el desarrollo

Cada guia recoge un listado de las ayudas correspondientes y una breve ficha
resumen de las caracteristicas de cada una de ellas. La informacién de las fichas se
ha estructurado de una forma homogénea, con la finalidad de facilitar su consulta y

comparacion. Cada ficha contiene la siguiente informacion:

Nombre de la ayuda: Denominacién que se le designa a cada ayuda y en
algunas el logo identificativo de la ayuda

¢ QUIEN PROMUEVE LA AYUDA?:

Institucion/Organismo: Organismo convocante y logo de la institucion

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDA?:
Sector: Sector/Tipo de empresa al que se destina la ayuda
Destinatarios: Empresas u organizaciones a las que se dirige la ayuda

Ambito geogréafico: Al que afecta la ayuda
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¢QUE TIPO DE APOYO OFRECE?

Necesidad/Fase de la internacionalizacion: Las ayudas e iniciativas se
clasifican segun las necesidades de que cubren

Tipo: Modalidad financiera en la que se instrumenta la ayuda (subvencion,
préstamo, formacion, servicio de apoyo o personalizado...)

¢EN QUE CONSISTE LA AYUDA?

Breve descripcion: Desarrollo descriptivo de la ayuda o subvencion

¢ COMO PUEDO SOLICITARLA?
Proceso de solicitud: Pasos necesarios para la solicitud

Plazo de solicitud: Fecha limite de la presentacion de la ayuda

. DONDE PUEDO AMPLIAR LA INFORMACION?

Datos de contacto: Del organismo que otorga o concede la ayuda o desarrolla
la iniciativa

Mas informacion: Directorio donde se podra acceder a mas informacion
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Ayudas y apoyos para la orientacion estratégica e informacion de
mercados

En concreto, para la fase de Orientacion estratégica e informacion sobre mercados se

recogen las siguientes ayudas y apoyos publicos:

Orientacion estratégica e informacion sobre mercados

Jornadas sobre Mercados — Consorcio Zona Francade  Solicitudes hasta: Abierto
Vigo de forma permanente.

Pasaporte al Exterior - Espafia Exportacion e Inversiones Sojlicitudes hasta: Abierto
(ICEX) de forma permanente.

Programa Internacional de Promocién (PIP) — Camara de =0licitudes hasta:
Comercio de Espafia Consultar convocatoria

(2014-2020)

ViaExterior — Consorcio Zona Franca de Vigo Solicitudes hasta:
19/07/2017

Nota Aclaratoria:

|
|
l
|
En referencia a los plazos en los que aparece que la solicitud se encuentra abierta de forma !
permanente, se entiende hasta el final del ejercicio del presente afio, 2017. |
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Jornadas sobre Mercados — Consorcio Zona Franca de Vigo

Talleres de Internacionalizacion. Jornada de Oportunidades

Nombre de la ayuda de Negocio.

¢ Quién promueve la ayuda?

Institucion/Organismo  Consorcio Zona Franca de Vigo Q ZF V CONSORCIO
DE VIGO
A quién esta dirigida?
Sector Multisectorial
Destinatarios Pymes
Ambito Geogréfico Galicia

¢, Qué tipo de apoyo ofrece?

Necesidad/Fase de

internacionalizacion Orientacion estratégica e Informacion sobre mercados

o Formacién
Tipo o Informacion sobre mercados
o Servicios personalizados

¢En qué consiste la ayuda?

El consorcio de la Zona Franca ha desarrollado un Programa de Internacionalizacion que
consiste en realizar jornadas informativas sobre las oportunidades de negocio que ofrecen
los mercados de diferentes paises a las empresas gallegas.

Desde Enero del 2017 hasta la actualidad, se han realizado las siguientes jornadas:

— Oportunidades de internacionalizacion del sector biotecnologico gallego en
Dinamarca, Israel y Estados Unidos

— Oportunidades de internacionalizacién en el mercado de Colombia

— Oportunidades del sector de la pesca y congelados en el mercado Estadounidense

— Jornada informativa sobre el mercado de Brasil

— Jornada técnica sobre el mercado de la India

— Oportunidades de mercado en la Republica Dominicana y Puerto Rico

— Jornada de oportunidades en los mercados de Australia y Nueva Zelanda

— Oportunidades de negocio en México

- Jornada informativa sobre el mercado de Argentina y Uruguay

— Jornada sobre el mercado de Marruecos

— Jornada informativa en el mercado de China

— Jornada de oportunidades de negocio en Paises Balticos y Finlandia

- Jornada de oportunidades de negocio en Africa Subsahariana
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Ademas de poder asistir de forma presencial a estas jornadas formativas, el consorcio
pone a disposicion de todo el publico que lo desee un Informe, accesible en la Web del
consorcio, en el cual se recoge toda la informacion de interés a cerca de los mercados
internacionales tratados en las jornadas.

Entre los objetivos de esta ayuda se encuentran los siguientes:

— Descubrir las oportunidades de negocio actuales
— Ofrecer una visién practica de los aspectos clave de los mercados internacionales

Las jornadas se seguiran desarrollando a lo largo de todo el afio.

¢,Como puedo solicitarla?

Proceso de solicitud:

La solicitud de participacién se hara a través del correo electrénico de la Zona Franca de
Vigo (internacionalizacion@zonafrancavigo.com), en el cual se aportaran los datos de

contacto necesarios para poder informar al interesado a cerca de la programacion de las
préximas jornadas.

Datos de Interés:

— Datos ldentificativos de la empresa
— Persona de Contacto

— Direccién de correo electronico en la cual desea recibir la informacion sobre las
futuras jornadas

Plazo de solicitud Abierto de forma permanente, mientras se programen jornadas.

¢Dbénde puedo ampliar la informacién?

Consorcio Zona Franca de Vigo
Area Portuaria de Bouzas, s/n
Datos de Contacto 36208 Vigo (Espaia)
(+34) 986 269 726
internacionalizacion@zonafrancavigo.com

Mas Informacion http://www.zfv.es/portal/servicios/talleres-internacionalizacion.html

Volver


mailto:internacionalizacion@zonafrancavigo.com
mailto:internacionalizacion@zonafrancavigo.com
http://www.zfv.es/portal/servicios/talleres-internacionalizacion.html
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Pasaporte al Exterior — Espafa Exportacion e Inversiones (ICEX)

Nombre de la ayuda ICEX Pasaporte al Exterior

¢ Quién promueve la ayuda?

e Espafa
Institucién/Organismo Espafia Exportacion e Inversiones ' C - x it

A quién esta dirigida?

Sector Multisectorial

— Empresas en fase inicial de internacionalizacion

Destinatarios . .
— Empresas con alta experiencia exportadora

Ambito Geogréfico Espafia

¢, Qué tipo de apoyo ofrece?

Necesidad/Fase de

internacionalizacion Orientacion Estratégica e Informacion sobre Mercados

o Formacioén

Tipo . .
P o Servicios personalizados

¢En qué consiste la ayuda?

Herramienta on-line, que la empresa podra utilizar para:

— Conocer su potencial en el exterior e identificar los puntos fuertes y débiles

— Saber cudles son las claves de la operativa del comercio exterior y realizar
simulaciones

— Obtener informacién sobre los apoyos de la Administracion espafiola a la
internacionalizacion

Su finalidad es gestionar, formar e informar a las empresas espafiolas que deseen
incorporarse o consolidarse en los mercados internacionales.

La herramienta pone a disposicion de los usuarios, acerca de 60 instrumentos que le
permiten entre otras cosas:

Realizar un boceto del Calcular el precio de . . Realizar la previsiones
P . Analizar el atractivo . e .
plan estratégico de exportacion de econdémico financieras
. | s de un mercado . L,
internacionalizacion productos ~ de su inversion

En la Web, tras realizar el registro como usuario perteneciente a una empresa, institucion o
como particular de forma gratuita, nos encontraremos la informacion estructurada de la

siguientes manera:
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Indice de la herramienta

Médulo A

VISION ESTRATEGICA

+l Capitulo 0. Introduccion

+ Capitulo 1. Desarrollo de la estrategia de internacionalizacion

+ Capitulo 2. Analisis de la empresa

+l Capitulo 3. Analisis y eleccion del mercado

+ Capitulo 4. Formas de acceso a mercados internacionales en una economia globalizada

+ Capitulo 5. Diagnéstico y generacion de ideas estratégicas y escenarios de futuro

+ Capitulo 6. Definicion de mision, vision, valores, objetivos y estrategias de internacionalizacion
# Capitulo 7. Sintesis: Plan estratégico de internacionalizacion

VISION OPERATIVA

# Capitulo 8. La busqueda de oportunidades de negocio

# Capitulo 9. Proceso de oferta y gestion de operaciones internacionales

+! Capitulo 10. Negociacion y aspectos juridico-legales de las operaciones internacionales
+ Capitulo 11. Implantacién en destino

# Capitulo 12. Plan operativo de internacionalizacion

Méodulo C

APOYOS

& Capitulo 13. Entidades de apoyo en su proceso de internacionalizacion
[# Capitulo 14. Apoyos en el proceso de reflexion estratégica de internacionalizacion
[# Capitulo 15. Apoyos en el proceso operativo de internacionalizacion

Asi mismo, cabe mencionar que se ofrecen diferentes servicios de pago, en los que el
usuario obtiene un servicio y asesoramiento mas personalizado.

¢Coémo puedo solicitarla?

Proceso de solicitud:

El usuario debe registrarse a través del siguiente enlace ICEX Espafia Exportacién e
Inversiones >> Crear cuenta, seleccionando el tipo de usuario del que se trata:

CREAR CUENTA
EMPRESA/AUTONOMO 44 PARTICULAR &
Mencionar que el servicio de Pasaporte al

Boletines de Oficinas Econdmicas y Comerciales letin ICEX Informa -

o Exterior, como se puede observar, solo se
Boletin ICEX informa Boletin Revista El Exportador Ofrece a partl CU |ares , em presas y
Boletin Revista £l Exportador Estadisticas auténomos.
Estadisticas Pasaporte al exterior
Oferta Empresarial Simulador de Costes de Establecimiento

ot Otra Informacpn: Tras Ig |nsc.r|pC|on podran
acceder a la informacion siempre que lo

deseen.

Pasaporte al exterior

INSTITUCION 44

Simulador de Costes de Establecimiento
Boletin ICEX informa

REGISTRO DE :
EMPRESA/JAUTONOMO Boletin Revista E1 Exportador

Simulador de Costes de Establecimiento

REGISTRO DE INSTITUCION


http://www.icex.es/icex/es/registro/crear-cuenta/index.html?urlDestinoR=/icex/es/registro/iniciar-sesion/index.html?urlDestino=/icex/ControlAcceso
http://www.icex.es/icex/es/registro/crear-cuenta/index.html?urlDestinoR=/icex/es/registro/iniciar-sesion/index.html?urlDestino=/icex/ControlAcceso
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Plazo de solicitud Programa abierto de forma permanente.

¢Dbénde puedo ampliar lainformacién?

ICEX Espafia Exportacion e Inversiones
Paseo de la Castellana 278

Datos de Contacto 28046 Madrid

(+34) 900 349 000
informacion@icex.es

Pagina Oficial: http://www.icex.es

Mas Informacion
ICEX Esparia Exportacion e Inversiones >> Pasaporte al Exterior

Volver


mailto:informacion@icex.es
http://www.icex.es/
http://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/nuevos-exportadores/formacion/pasaporte-al-exterior/index.html
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PIP — Camara de Comercio de Espafa

Nombre de laayuda  Programa Internacional de Promocion (PIP)

¢, Quién promueve la ayuda?

/
Institucion/Organismo Camara de Comercio de Espafa amara

de Comercio de Espana

¢A quién esta dirigida?

Sector Multisectorial
Destinatarios Pymes espafiolas
Ambito Geogréfico Espafia

¢, Qué tipo de apoyo ofrece?

Necesidad/Fase de

internacionalizacion Orientacion Estratégica e Informacion sobre Mercados

o Subvencién a Fondo Perdido

Tipo . .
P o Servicios personalizados

¢En qué consiste la ayuda?

Las camaras de comercio de Espafia, ponen a disposicion de las empresas espafiolas las
actividades y ayudas necesarias para poner en marcha el proceso de internacionalizacion
a través de las siguientes lineas de actuacion:

Actividades de Sensibilizacion e

Actividades de Promocion
Informacion

Internacional

v ¢

Acciones para promocionar a nivel internacional
los productos y servicios, facilitando la cercania a
potenciales clientes

v ¢

Participacidn en ferias, misiones comerciales,
misiones exposicion, encuentros empresariales,
misiones inversas, visitas a ferias y otras
actividades de promocién comercial.

Fomentar la cultura de la internacionalizacién
entre las empresas

Facilitar informacién para un mejor
desarrollo de los procesos de
internacionalizacién.

¢

Posibilidad de Inscribirse en Foros, Jornadas
Informativas, Seminarios, Talleres,
Actividades de Informacién y Analisis.
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Otras actuaciones

El servicio se realiza a través de un experto en internacionalizacién que le prestara a la
empresa el apoyo necesario para poder sacarle el maximo partido a estas ayudas y
acciones.

Se financiara el 80% de los gastos en casos de visitas a ferias, etc.

A continuacién, se mencionan algunas de las convocatorias que figuran en este enlace
(Convocatorias publicas actividades Plan Cameral - PIP | Camara de Espafia):

Convocatoria publica “VISITA A LA FERIA DE TURISMO TTG DE RiMINI (ITALIA)” organizada en el
contexto del Plan Cameral de Internacionalizacion (programa Plan Internacional de Promocion)

Convocatoria publica “Visita a la Feria Marmomacc (Verona)” organizada en el contexto del Plan
Cameral de Internacionalizacidn (programa Plan Internacional de Promocién)

Convocatoria publica “Visita a la feria EUROPORT (Rotterdam)” organizada en el contexto del Plan
Cameral de Internacionalizacion (programa Plan Internacional de Promocidn)

Convocatoria publica “Misién comercial a Rumania y Bulgaria” organizada en el contexto del Plan
Cameral de Internacionalizacion (programa Plan Internacional de Promocidn)

Para conocer las actividades que se desarrollan en el programa y los calendarios con
las fechas, el beneficiario debe acceder a la Web a la camara de comercio mas cercana,
en el caso, de las empresas gallegas, la Camara de Comercio de Tui, Camara de
Comercio de Santiago, Camara de Comercio de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia o la
Camara de Comercio de A Corufa.

También se podra solicitar informacion a través del formulario correspondiente a la
convocatoria al que se podra acceder a través del siguiente enlace: Convocatorias
publicas actividades Plan Cameral - PIP | Camara de Espafia

¢,Como puedo solicitarla?

Proceso de solicitud:

Para tramitar la ayuda, los solicitantes deberan acceder a los Anexos que figuran en la
convocatoria correspondiente: Convocatorias publicas actividades Plan Cameral - PIP |
Camara de Espafia

Otra informacion: Se podra solicitar mas informacion a través del formulario que aparece
en el siguiente enlace: Programa Internacional de Promocion para Pymes | Camara de

o
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https://www.camara.es/convocatorias/convocatorias-publicas-actividades-plan-cameral-pip
https://www.camara.es/convocatorias/convocatorias-publicas-actividades-plan-cameral-pip
https://www.camara.es/convocatorias/convocatorias-publicas-actividades-plan-cameral-pip
https://www.camara.es/convocatorias/convocatorias-publicas-actividades-plan-cameral-pip
https://www.camara.es/comercio-exterior/programa-internacional-de-promocion-pip
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Espafa

Consultar las fechas en la pagina de la convocatoria. Programa

Plazo de solicitud 2014 — 2020.

¢Donde puedo ampliar la informaciéon?

Camara de Comercio de Espafia
C/ Ribera de Loira, 12
28042 Madrid

(+34) 915 906 900
Contacto - Camara de Espafia

Camara de A Corufia
Contacto/s: Pablo Lépez / Odile Lueiro/ Belén Padin

981 216 074
exteriorpl@camaracoruna.com
exteriorol@camaracoruna.com
comercioexterior@camaracoruna.com

Datos de Contacto

Camara de Pontevedra, Vigo e Vilagarcia
Contacto/s: Pilar Rey / Rosa Lago / Pilar Iglesias

986 446 295
comex@camarapvv.es

Cémara de Santiago
Contacto/s: Loly Villoch / Fernando Pérez Soba

981 596 800
Icomercioexterior@camaracompostela.com
fpsoba@camaracompostela.com

Pagina Oficial: La Camara de Espaiia

Mas Informacion Informacion Detallada:

Convocatorias | CAmara de Espaiia

Volver


https://www.camara.es/comercio-exterior/programa-internacional-de-promocion-pip
https://www.camara.es/contacto
mailto:exteriorpl@camaracoruna.com
mailto:exteriorol@camaracoruna.com
mailto:comercioexterior@camaracoruna.com
mailto:comex@camarapvv.es
mailto:lcomercioexterior@camaracompostela.com
mailto:fpsoba@camaracompostela.com
https://www.camara.es/la-camara-de-espana
https://www.camara.es/convocatorias
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Via Exterior — Consorcio Zona Franca de Vigo

Via Exterior. Aceleradora para

pymes con vocacion exterior que
Nombre de la ayuda guieran acelerar sus procesos de VIéEXTERIOR

internacionalizacion

¢ Quién promueve la ayuda?

Institucion/Organismo Consorcio Zona Franca de Vigo Q ZF V ‘D"L*\L“I":(‘)
SA quién esta dirigida?

Sector Multisectorial

Destinatarios Pymes

Ambito Geogréfico Galicia

¢, Qué tipo de apoyo ofrece?

Necesidad/Fase de

internacionalizacion Orientacion estratégica e Informacion sobre mercados

o Formacién
Tipo o Informacion sobre mercados
o Servicios personalizados

¢En qué consiste la ayuda?

Via Exterior es una aceleradora para la internacionalizacion de Pymes promovida por la Zona
Franca de Vigo.

Su finalidad es ofrecerle a las PYMES seleccionadas las herramientas necesarias para
afrontar con éxito y de forma eficiente el proceso de internacionalizacion, de modo que
alcancen los objetivos planteados en el menor tiempo posible.

Esté dirigido principalmente a Pymes de reciente creacion, que surgen con una vocacion
global. El desarrollo de la ayuda estd pensado tanto para casos de poca experiencia
internacional, como para casos en los que las empresas ya estén internacionalizadas y
deseen acceder a nuevos mercados.

Entre los objetivos de esta ayuda se encuentran los siguientes:

— Reducir el tiempo de acceso a mercados exteriores
—  Minimizar los riesgos asociados a:

» La falta de conocimiento en el proceso de internacionalizacién (seleccién de
mercados)

= El desconocimiento de los mercados objetivo (analisis y seguimiento comercial y
juridico)

= Lafalta de cultura organizativa

&
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» Los problemas de financiacion, etc.

La estructura de la ayuda se divide en dos partes:

Una parte especifica y personalizada para
cada empresa, en la cual se le asigna un tutor,
un mentor de mercado o un coach que
represente a la empresa segun el tipo de
actividad a la que esta se dedique, el tamafo
y el mercado objetivo.

Una parte comun

de formacion a
todas las empresas

Tiene una duracion de 6 meses, en los cuales se combinan una serie de actividades
disefiadas con un enfoque muy practico para poder adquirir los conocimientos necesarios
para elaborar el Plan de Internacionalizacién de forma adecuada.

¢,Como puedo solicitarla?

Proceso de solicitud:

La solicitud de participacién se hard a través de la seccién online de la pagina web de la
aceleradora, a la cual se podra acceder a través del siguiente directorio. Ademas, en este
enlace, se podrén leer las bases del programa con las normas de participacion.

VIAEXTERIOR | Mas lejos mas rapido y mejor | Bases e Inscripcion

La informacion de las empresas se manejara de forma confidencial y el maximo de solicitudes
admitidas sera de 20 empresas.

Informacion que debera aportar:

— Datos ldentificativos de la empresa

— Actividad a la cual se dedica la empresa

— Magnitudes Econémicas

— Datos relacionados con el area de Internacionalizacion
— Acciones previstas en el ambito de internacionalizacion

Otra Informacion: Breve informacion estratégica de internacionalizacion y necesidades de
futuro

Plazo de solicitud Hasta el 19 de Julio de 2017
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Datos de Contacto

¢Dbénde puedo ampliar la informacién?

Consorcio Zona Franca de Vigo
Area Portuaria de Bouzas, s/n
36208 Vigo (Esparia)

(+34) 986 269 726
viaexterior@zonafrancavigo.com
internacionalizacion@zonafrancavigo.com

Mas Informacion

Péagina Oficial: http://viaexterior.com/

http://www.zfv.es/portal/servicios/internacionalizacion.html

Volver


mailto:viaexterior@zonafrancavigo.com?Subject=VIAEXTERIOR%20Web
mailto:internacionalizacion@zonafrancavigo.com
http://viaexterior.com/
http://www.zfv.es/portal/servicios/internacionalizacion.html




