
Programa Business Factory Auto (BFA)  
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(que se ha incrementado para esta nueva 
edición), un programa formativo específico 
de primer nivel impartido por el prestigio-
so IE Business School, un espacio de tra-
bajo, visibilidad o la posibilidad de hacer 
networking con las empresas del ecosiste-
ma de innovación.

Bajo el paraguas de Bussines Factory 
Auto se han creado más de 60 empresas 
y más de 550 puestos de trabajo, todos 
altamente cualificados. ¿Esperaban es-
tas cifras cuando se puso en marcha el 
programa? / Desde nuestra perspectiva, el 
BFA ha superado todas las expectativas y 
siete años después de su puesta en mar-

cha, en el año 2016, podemos decir que se 
ha convertido en una palanca fundamental 
para transformar la industria gallega de 
automoción. Nuestro sector ya ha avanzado 
mucho en el ámbito de la digitalización y de 
la industria avanzada gracias al talento y a 
la innovación surgida en esta aceleradora. 
Pero aún tenemos margen para crecer y 
seguir impulsando el emprendimiento in-
novador en Galicia, por eso se ha abierto el 
plazo de inscripción para una nueva edición 
del programa, que arrancará en noviembre 
con 20 proyectos innovadores. 

¿Cuáles han sido los principales hitos al-
canzados por la aceleradora? / Sin duda, 
los principales hitos conseguidos en el 
seno del BFA son las 64 nuevas empresas 
creadas, los 90 millones de euros de factu-
ración y los más de 550 puestos de trabajo 
generados en Galicia. Se trata, en todos 
los casos, de empleos altamente cualifi-
cados y capacitados para hacer frente a 
los retos de la Industria 4.0, relacionados 
con las nuevas tecnologías como la Inte-
ligencia Artificial, Big Data o Internet de 
las Cosas. Otro hito importante para el BFA 
es la altísima tasa de supervivencia de las 

¿Cuáles son las ventajas diferenciales de 
BFA para atraer y retener talento en Ga-
licia? / La principal ventaja diferencial del 
Business Factory Auto (BFA) es, sin duda, 
la involucración de todo el sector. El BFA 
está diseñado por y para la industria de 
automoción y movilidad. Con esta frase se 
sintetiza la clave de una aceleradora que 
es un gran ejemplo de colaboración entre 
pequeñas y grandes empresas. Antes de 
lanzar cada convocatoria, reunimos a em-
presas del sector y les preguntamos cuáles 
son sus necesidades y retos a corto plazo y 
en función de estos resultados, se definen 
las temáticas de interés para cada nueva 
edición. Además, las empresas de la indus-
tria también tutorizan, asesoran y brindan 
sus plantas para desarrollar pilotos y pro-
bar sus soluciones innovadoras. Tampoco 
podemos olvidarnos de otras ventajas para 
los participantes como el apoyo financiero 

“El BFA ha superado 
todas las expectativas y 
se ha convertido en una 
palanca fundamental para 
transformar la industria 
gallega de automoción”

Rosa Monteagudo

El éxito del BFA es que se diseña sobre la realidad, con 
los pies en el suelo, “por y para la industria de automo-
ción y movilidad”. Lo explica Rosa Monteagudo, respon-
sable del equipo gestor y entusiasta de un programa 
que bate récords. Con 64 empresas creadas, 90 millo-
nes de euros de facturación y más de 550 empleos ge-
nerados en Galicia desde 2016, los datos avalan al BFA, 
que todavía tiene margen para crecer. “En noviembre 
arrancaremos otra edición con 20 proyectos innovado-
res”, avanza Monteagudo.

“PREGUNTAMOS A LAS 
EMPRESAS CUÁLES 
SON SUS NECESIDADES 
Y EN FUNCIÓN DE 
ELLO DEFINIMOS LAS 
TEMÁTICAS”
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movilístico Stellantis a la hora de tutorizar 
proyectos, pero actualmente son muchas 
las empresas del sector de automoción 
gallego que se han involucrado con la ace-
leradora (Borgwarner, Denso, GKN Driveli-
ne, Grupo Copo, Megatech, Snop, TI Fluid 
Systems, etc.). Precisamente, esta fuerte 
involucración del sector permite que las 
startups que participan en el programa 
BFA tengan un alto ratio de éxito. En este 
aspecto, sin duda, la tutorización es clave 
para que los proyectos conozcan los retos 
de esta industria y pueden testar la validez 
de su propuesta innovadora.

Otra de las claves del éxito de BFA reside 
en que los proyectos seleccionados res-
ponden a las necesidades de la propia 
industria. ¿Qué demanda el sector a me-
dio plazo? / El futuro de la automoción se 
centra en la Industria 4.0 y, por eso, desde 
el BFA se apoyan proyectos relacionados 
con la trasformación digital y el vehículo 
del futuro. Todas las tendencias de la Fá-
brica del Futuro son claves para la indus-
tria y se priorizan aquellos proyectos que 
se enmarquen en alguno de los ámbitos 
tecnológicos que han sido definidos como 
de interés para las empresas del sector 
de automoción de Galicia. Además, como 
novedad, en esta edición tendrán un gran 
peso los proyectos relacionados con la 
nueva movilidad. Con esta incorporación, 
el BFA pretende dar respuesta a un proce-
so de transformación que ya está presente 
en todos los niveles de la cadena de valor 
del sector de automoción. En la presente 
convocatoria, se consideran temáticas de 
especial interés las siguientes áreas: De-
tección y predicción de defectos; Movilidad 
sostenible; Eficiencia energética; Embalaje 
inteligente; Garras polivalentes; Inteli-
gencia artificial y Machine learning; Mo-
nitorización y control; Nuevos materiales; 
Robótica; Sensorización inteligente; Siste-
mas automatizados para el movimiento de 
materiales y Visión artificial inteligente.

empresas participantes, ya que la gran ma-
yoría de ellas han conseguido consolidarse 
como parte de la cadena de valor del sec-
tor, e incluso tenemos importantes casos 
de éxito como Situm, Logicmelt o Efimob. 

La internacionalización está cada vez 
más presente en las estrategias de los 
participantes. ¿De qué modo ayuda BFA 
a los emprendedores para posicionarse 
en nuevos mercados? / El 24% de los pro-
yectos del BFA ya exporta sus productos 
o servicios. Por tanto, la internacionali-
zación es algo esencial para nosotros. Lo 
ha sido desde los inicios del programa. A 
través del Cluster de Automoción y Movili-
dad de Galicia (Ceaga), los proyectos del 
Business Factory Auto pueden participar 
en diferentes actividades de internaciona-
lización como matchmaking events, even-
tos de networking o webinars, entre otras 
acciones importantes, que permiten a las 
empresas ponerse en contacto con poten-
ciales clientes internacionales o incluso le 
brindan la oportunidad de acceder a nue-
vos mercados. 

La tutorización por parte de profesiona-
les de compañías punteras en automo-
ción es una de las señas de identidad del 
programa. ¿Con qué objetivo se acerca la 
realidad empresarial a los proyectos del 
BFA? / La iniciativa contó desde el princi-
pio con un fuerte apoyo del grupo auto-

“EL 24% DE LOS 
PROYECTOS YA EXPORTA 
SUS PRODUCTOS 
O SERVICIOS. LA 
INTERNACIONALIZACIÓN 
ES ESENCIAL PARA 
NOSOTROS”

Según avanza Rosa Montea-
gudo, el futuro y el presente 
del sector en Galicia pasa por 
la Industria 4.0 y por la trans-
formación digital. “El mundo 
del automóvil se transforma 
a una velocidad vertiginosa 
y el concepto clásico de au-
tomoción ya no describe la 
realidad del sector en toda su 
dimensión, cada vez hay más 
software tanto en las plantas 
de producción como en los 
vehículos”, explica.

Además, los avances no se li-
mitan a la Inteligencia Artifi-
cial (IA), sino que van mucho 
más allá del Internet de las 
Cosas o el Big Data; de ahí 
que, para dar respuesta a las 
necesidades de la industria, 
“nuestra aceleradora es 100% 
de carácter digital”, recuerda.

•
EL PAPEL DE LA 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
EN LA INDUSTRIA DEL 
AUTOMÓVIL, CADA VEZ 

MÁS IMPORTANTE
•
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“Más del 60% de los puestos de trabajo 
se pueden beneficiar de la inteligencia 
artificial (IA) para incrementar su valor 
añadido porque tiene un potencial enor-
me para ayudar a trabajar mejor, más 
rápido, con menos esfuerzo, con menos 
errores y ofreciendo mejores resulta-
dos”. Alexandre Bastos es cofundador y 
CEO de Ancora y habla con convicción 
sobre las que, a su juicio, son las bonda-
des de una tecnología que ha tambalea-
do los pilares de la sociedad actual y que 
no duda en definir como una segunda 
revolución industrial. 

Y Bastos sabe de lo que habla, no en 
vano el objetivo de la joven compañía 
que fundó junto a otros cuatro compañe-
ros (tres hombres y una mujer) consiste 
en adaptar las fábricas digitales a las 
necesidades de las personas que traba-
jan en ellas, a ayudar a las plantillas a 
hacerlo mejor en menos tiempo.

Lejos del sambenito de que la IA arra-
sará con el mercado laboral, en Ancora 
defienden que será un valor añadido. “La 
inteligencia artificial es una tecnología 
que nos va a potenciar como trabajado-
res. Los trabajos que vaya a suplir serán 
sustituidos rápidamente por otros nue-

y complementaria al sistema de gestión 
de producción, es sin lugar a dudas una 
“ventaja” frente a sus competidores, 
porque permite realizar inversiones en 
digitalización más pequeñas y graduales 
centradas en problemas concretos y no 
en transformaciones completas.

Porque en el complejo ecosistema de la 
transformación digital, Ancora propor-
ciona un espacio agradable donde las 
plantas de fabricación se pueden sentir 
más cómodas para iniciar los cambios 
necesarios para afrontar el futuro.

RECICLAJE DIGITAL 
“A menudo los trabajadores se ven obli-
gados a usar herramientas digitales di-
señadas para la oficina; la mayoría tie-
nen que enfrentarse a hojas de cálculo, 
formularios, listas y menús infinitos y 
esto les obliga a interminables procesos 
de formación y reciclaje digital”, explica 
Alexandre Bastos. 

Pues bien, para evitar el abandono, la 
frustración o la tentación de volver a los 
“viejos tiempos en papel”, Bastos asegu-
ra que la solución de Ancora es la idónea 
para coger el tren y viajar al futuro en 
primera clase: “Las empresas necesitan 
ya hacer frente a esta brecha digital con 
herramientas que ayuden a los operarios 
de planta a trabajar mejor sin necesidad 
de formación ni entrenamiento”.

El software ligero de digitalización de 
trabajadores Ancora Worker Connect 
es el asistente digital perfecto, ya que 

vos, pero el auténtico impacto va a ser en 
nuestra capacidad como humanos para 
resolver los problemas a los que nos en-
frentamos usando la IA como herramien-
ta”, afirma el CEO de Ancora.

Desde esta perspectiva, la compañía 
afirma que la IA no es una barrera, sino 
una oportunidad y que adaptarse no tie-
ne por qué resultar traumático. Ellos lo 
ponen fácil.

En este sentido, y respecto a su actividad, 
Alexandre Bastos explica que en la em-
presa utilizan tecnologías combinadas 
“con componentes en código abierto 
bajo un concepto de diseño de producto 
multimodal único respecto a cualquier 
solución similar a nivel global”; y aña-
de que el modelo de negocio de Ancora, 
basado en ofrecer una solución modular 

AWC, el asistente multimodal
al servicio de los trabajadores en 
las fábricas

Ayudar a las empresas a reducir la 
brecha digital usando inteligencia 
artificial es la actividad a la que 
se dedica Ancora. Lo hace con he-
rramientas que permiten trabajar 
mejor y en menos tiempo a través 
de un asistente digital, Ancora Wor-
ker Connect, una solución distinta y 
puntera que demuestra que la tec-
nología puede estar al servicio de 
las personas.

El asistente digital 
de Ancora libera a 
los trabajadores de 

detalles innecesarios, 
reduce su carga 

cognitiva y aumenta su 
productividad 

El reto del equipo de Ancora es poner la tecnología al servicio de las personas.
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los mentores han sido claves”, asegura el 
CEO de Ancora.

Desde entonces, los logros de Ancora 
han sido in crescendo y AWC es el reflejo 
de esa evolución y de la propia filosofía 
de la empresa donde las personas son el 
centro de todo. 

“Nuestro asistente virtual libera a los 
trabajadores de detalles innecesarios, 
reduce su carga cognitiva y aumenta su 
productividad al tiempo que fomenta la 
incorporación de nuevos trabajadores”, 
argumenta Bastos, quien defiende los 
beneficios de una tecnología que no tie-
ne marcha atrás. 

La inteligencia artificial, indica, abre 
nuevas posibilidades para la integra-
ción en la industria de operarios con 
menor cualificación al mejorar su com-
petitividad y capacidad de trabajo. “Ade-
más, al reducir la complejidad y la carga 
cognitiva, mejoramos la satisfacción de 
los trabajadores en su trabajo y su cali-
dad de vida en general”, señala Alexan-
dre Bastos.

–indican sus creadores– complementa 
los sistemas de gestión de producción 
del cliente para presentar información 
de las tareas a los trabajadores de forma 
visual y por voz y retroalimentar al siste-
ma de información los datos que el pro-
pio trabajador proporciona, explican en 
la compañía cuya aventura en el mundo 
de la inteligencia artificial empezó de la 
mano de BFA.

BFA FUE “FUNDAMENTAL” 
Destaca Alexandre Bastos que participar 
en la aceleradora fue “un hito fundamen-
tal” en el desarrollo de la compañía de la 
que forma parte. 

“Cuando fuimos seleccionados para 
la fase de aceleración acabábamos de 
crear la compañía a partir de la tecnolo-
gía incubada en la Universidad de Vigo; 
estábamos convencidos de que el sector 
industrial era el mercado más promete-
dor para ella, pero no teníamos clientes, 
apenas disponíamos de una primera 
prueba de concepto de lo que queríamos 
hacer y desconocíamos bastante los en-
tresijos de las empresas manufactureras 
en general, y en particular de la cadena 
de suministro del sector de la automo-
ción”, indica. 

“Me cuesta pensar cómo habríamos sido 
capaces de recorrer el camino que he-
mos hecho sin el impulso de BFA y, sobre 
todo, de los mentores que nos acompa-
ñaron en ese recorrido. Para nosotros 

ANCORA

La empresa cerró 
el año 2022 con diez 
nuevos clientes y la 

previsión para 2023 es 
incorporar 20 más

“Me cuesta pensar cómo 
habríamos sido capaces 

de recorrer el camino 
que hemos hecho sin 
BFA”, dice Alexandre 

Bastos

Ancora, con 14 personas en 
plantilla, cerró 2022 con diez 
nuevos clientes y la previsión 
para 2023 es incorporar 20 
más. Detrás de las buenas 
cifras hay mucha innovación. 
Recién aterrizados del evento 
4YFN, donde llevaron la últi-
ma evolución de su asistente 
digital (sobre todo la multi-
modalidad), característica que 
combina las tecnologías con-
versacionales con la informa-
ción visual que el operario ve y 
toca en una pantalla táctil, en 
Ancora piensan a lo grande; 
están negociando una nueva 
ampliación de capital, pero no 
se olvidan de sus inicios.

El CEO de la firma insiste 
en que el respaldo de BFA 
fue esencial. “Hubo cuestio-
nes logísticas básicas, como 
darnos un lugar en el que 
existir como empresa (en el 
coworking de la acelerado-
ra) y nos dio la posibilidad 
de probar las primeras ver-
siones de nuestro producto 
en entornos reales de fabri-
cación y de enfrentarnos a 
usuarios de verdad desde 
etapas muy tempranas”. 

Asimismo, recuerda que el 
aspecto financiero fue esen-
cial, tanto la ayuda de GAIN 
como la inversión de Xesga-
licia y VigoActivo, que era 
parte de las condiciones del 
programa. Fue un espaldara-
zo en plena pandemia.

•
“BFA NOS DIO UN LUGAR 

EN EL QUE EXISTIR”
•
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La historia de Xoia comenzó a escribirse 
en el año 2017 de la mano de Augmen-
ted Factory, una plataforma de creación y 
uso de manuales de realidad aumentada 
diseñada para democratizar el acceso de 
sectores como la industria o la cultura a la 
tecnología de Realidad Extendida o XR. La 
firma dio sus primeros pasos en BFA y en 
muy poco tiempo se hizo grande. Maduró. 

“No solo hemos crecido en equipo y vo-
lumen de ventas, sino que nos hemos 
consolidado como la empresa referente 
en el noroeste en España en el desarro-
llo de soluciones de XR para la industria, 
trabajando en verticales como la automo-
ción, pero también naval o alimentación”, 
explica Xoel Vázquez, director general de 
la tecnológica coruñesa.

Augmented Factory, concebida y perfec-
cionada a partir de 2019, se comerciali-
za desde hace algo más de un año y su 
éxito se traduce en una cartera de más 
de 20 clientes. Pese a su gran aceptación, 
la herramienta continúa actualizándose 
porque en Xoia lo han tenido muy claro 
desde sus inicios: la innovación es clave 
en su modelo de negocio y por eso renun-
cian a perder posiciones en una carrera 
tecnológica que parece no tener fin.

El programa BFA sirvió a la startup –re-
cuerdan desde la firma– para entender 
mejor las necesidades de sus clientes 
industriales, “pero desde una perspec-
tiva especialmente exigente como es la 
automoción, lo que nos preparó para 
enfrentarnos y lanzar nuestras solucio-
nes en otras verticales, con necesidades 
similares, pero no tan exigentes”, sostie-
ne el CEO de Xoia, quien hace balance 
de lo aprendido.

“Todos estos años han sido un entrena-
miento duro pero muy útil para llegar a 
este punto de salida mejor preparados 
que otras empresas que se suben aho-
ra al carro del sector de las tecnologías 
inmersivas”, detalla Vázquez, que define 
el estado actual de la empresa como “un 
punto de la ebullición tecnológica don-
de tanto el software, como el hardware, 
pero, sobre todo, los potenciales clientes, 
están preparados para comenzar a ver, 
de manera generalizada, cómo en su día 
a día empieza a normalizarse el uso de 
esta tecnología”. 

“Hablamos, por ejemplo, de entrenar a 
los operarios con realidad virtual, de con-
sultar los manuales técnicos de mante-
nimiento u operaciones a través de unas 
gafas de realidad aumentada e instruc-
ciones 3D”, indican desde Xoia.

“También de vender nuestros productos, 
emplazándolos en las instalaciones de 
nuestros clientes con realidad aumenta-
da o viéndolos en una experiencia inmer-
siva a través de un showroom VR, y todo 

Cuando esta startup llegó a la acelerado-
ra BFA, su proyecto llamó la atención por 
muchas razones. Su carácter innovador 
fue sin duda una de ellas en unos tiempos 
–no tan lejanos– donde conceptos como el 
metaverso o la Inteligencia Artificial eran 
completos desconocidos para la inmensa 
mayoría, cuando las tecnologías inmer-
sivas parecían más bien producto de la 
ciencia ficción y al alcance de unos pocos. 

Xoia llegó para romper moldes y con la 
idea de dar oportunidades a las empre-
sas ofreciéndoles herramientas y tec-
nologías de gran nivel a precios nada 
prohibitivos y altamente competitivos. 
Se trataba de democratizar tecnología 
punta “made in Galicia” y demostrar al 
mundo que la accesibilidad no debía es-
tar reñida con el coste.

Xoia desarrolla soluciones de XR y 
lo hace a medida de sus clientes, 
sin perder de vista a las personas. 
Tal vez ahí esté el secreto, en ha-
cer grande lo que otras compañías 
consideran pequeñas cosas. La em-
presa, fundada en 2017, crece en 
volumen y ventas y su producto es-
trella, Augmented Factory, sólo es 
el principio de la historia.

El equipo de Xoia no ha dejado de crecer desde sus inicios en 2017.

Xoia, la empresa referente en el 
noroeste de España en el sector 
de las tecnologías inmersivas

Augmented Factory 
se comercializa desde 

hace un año y su éxito se 
traduce en una veintena 

de clientes
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mos continuar consolidándonos como 
empresa referente a nivel nacional en 
soluciones XR para industria y comen-
zar a dar pasos hacia la internacionali-
zación”, subraya. 

“Esto pasa, por supuesto, por la búsque-
da activa en la que estamos sumergidos 
de partners industriales que quieran apo-
yarse en nosotros para ofrecer estas solu-
ciones a las grandes empresas, a donde 
nosotros, de momento, nos cuesta más 
llegar”, agrega.

Así, a medio plazo la salida al exterior no 
es una opción en Xoia, es más bien una 
obligación. “La internacionalización no 
sólo forma parte de nuestros planes, sino 
que es un must en toda regla; el mer-
cado es amplísimo y como empresa con 
experiencia y casos de éxito en el sector, 
tenemos que mirar más allá de las fron-
teras de Galicia y España. Como nos gusta 
decir en Xoia: innovar desde Galicia para 
el mundo”, afirma Xoel Vázquez.

con dispositivos cada vez más potentes y 
a la vez más baratos, hasta que estos sus-
tituyan los dispositivos móviles”, apunta 
su director general.

ESCUCHAR A LOS OPERARIOS
Al margen de los proyectos más conoci-
dos de esta empresa, como el VR Trai-
ning, manuales técnicos en realidad 
aumentada o catálogos y showrooms 
XR, la firma gallega está comenzando a 
relanzar los Gemelos Virtuales, que no 
los digitales, es decir, “la capa de visua-
lización de datos que nos permita en AR 
o en VR, poder acceder a todos los datos 
que hoy día comenzamos a generar, des-
de kpis de rendimiento, alarmas o reco-
mendaciones de mantenimiento predic-
tivo, a través de su visualización en AR 
en la propia fábrica o en VR a través de 
un panel de control que pase de ser una 
imagen plana en un PC a una reproduc-
ción 3D inmersiva de nuestro entorno de 
trabajo”, explica Xoel Vázquez.

Saber qué necesitan sus potenciales 
clientes es un aspecto fundamental 
para el director general de Xoia. “Dado 
nuestro expertise, no solo con la tec-
nología, sino precisamente en lo más 
importante, que es conocer las necesi-
dades de nuestros clientes industriales 
y, más importante aún, las necesidades 
y preocupaciones de los operarios que 
van a usar nuestra tecnología, espera-

Al margen de sus 
productos más 
conocidos, la 

tecnológica empieza a 
relanzar los Gemelos 
Virtuales, que no los 

digitales

En Xoia confían en cerrar este 
ejercicio económico con una 
plantilla de 20 personas y con 
un volumen de negocio de al-
rededor de un millón de euros. 
Aunque empezaron en el sec-
tor industrial, las posibilida-
des que ofrece su tecnología 
son múltiples en campos tan 
diversos como la alimenta-
ción, el marketing o la cultura.

Así, redescubrir el pasado 
a través de rutas turísticas 
inmersivas o cambiar el pa-
radigma tradicional de los 
museos hacia experiencias 
interactivas, que nos hacen 
partícipes de la historia, son 
algunas de las soluciones de 
realidad virtual y aumentada 
que Xoia diseña en función de 
las necesidades de cada uno 
de sus clientes. Es aquí, en la 
personalización, donde la em-
presa marca la diferencia res-
pecto a otros competidores, 
porque las personas son el eje 
de sus proyectos.

Respecto a su experiencia 
en BFA, Xoel Vázquez desta-
ca el conocimiento. “Si una 
empresa tiene la oportuni-
dad de participar, le diría 
que aprovechase al máximo 
la tracción y aprendizaje que 
pueda ofrecerle la empresa 
que lo apadrine, ya que en 
el sector refuerza la imagen 
de marca y profesionalidad”, 
asegura Vázquez.

•
LA IMPORTANCIA 
DE LOS PADRINOS

•

Confían en cerrar el año 
con una plantilla de 20 
personas y un volumen 

de negocio de un millón 
de euros



588 ARDÁN GALICIA 2023

BFA DIGITAL HUNTER

Las personas que hacen realidad Digital 
Hunter saben que el cliente es lo que más 
importa. Sin excepción. Por eso, cada uno 
de los proyectos que ponen en marcha 
desde Galicia es distinto, se personaliza 
todo, hasta el más mínimo detalle, ya 
que las necesidades –advierten en la fir-
ma– nunca son las mismas, “al igual que 
el acompañamiento necesario en el pro-
ceso de digitalización”, explica Fernando 
Lamela, director técnico de la empresa 
donde el futuro se concibe casi como un 
presente inmediato.

“Vivimos en un mundo hiperconectado 
como individuos y eso se traslada al mun-
do de la industria, donde estas capacida-
des, unidas a las de cómputo, son clave a 
la hora de servir como base a la digitali-
zación del proceso productivo y al mante-
nimiento de las fábricas y los elementos 
producidos”, indica Lamela.

La compañía Digital Hunter nació con vo-
cación ganadora, con el sueño de desem-
peñar un papel importante, fundamental, 
en el complejo engranaje de la digitaliza-
ción de la industria en Galicia y va camino 
de conseguirlo. 

En la actualidad, en la startup ofrecen 

Desde que comenzaron su participa-
ción en la aceleradora BFA, en el año 
2020, la empresa ha evolucionado mu-
cho y ese notable avance también se 
aprecia en toda su estructura y en los 
distintos aspectos ligados a la madurez 
de su proyecto. 

Hablamos de un ambicioso operador de 
telecomunicaciones B2B diseñado para 
facilitar la modernización de la industrial 
basándose en comunicaciones 5G orien-
tado a redes privadas. Se caracteriza por 
aplicar con maestría y eficacia las capaci-
dades Edge Computing y de Inteligencia 
Artificial, tecnologías hoy en día absolu-
tamente necesarias para la correcta op-
timización de los procesos industriales.

La firma es el ejemplo perfecto de una 
solución al servicio de las empresas, 
porque Digital Hunter tiene un propósi-
to: demostrar con su trabajo cómo una 
industria –un cliente– puede mejorar su 
rentabilidad si es capaz de utilizar a su 
favor las nuevas tecnologías. 

¿Pero qué aporta Digital Hunter respecto 
a otras empresas de similares caracterís-
ticas? La respuesta es fácil: su enfoque es 
cien por cien industrial y es precisamente 
esto lo que la hace distinta. Sus solucio-
nes personalizadas y llave en mano están 
orientadas al sector industrial.

REDES PRIVADAS
Sus servicios de Edge Computing y co-
nectividad 5G sobre redes privadas son 
el mejor de sus escaparates. En este sen-

conectividad a medianas y grandes em-
presas a través de partherships y la expe-
riencia hasta el momento es buena.

“Somos una empresa innovadora con un 
magnífico equipo humano y profesional 
detrás”, asegura Fernando Lamela, quien 
apunta que las claves de sus soluciones 
tecnológicas –la razón por la que tal vez 
están triunfando en el mercado desde 
esta esquina de España– son “las capa-
cidades que ofrecemos para digitalizar la 
producción y la mejora en la seguridad 
de las operaciones” y siempre según las 
prioridades y necesidades del cliente. De 
nuevo, el cliente es el rey.

La aventura de Digital Hunter dejó de ser 
un bonito sueño y pasó a ser una realidad 
consolidada hace ya bastante tiempo. 

Encontrar soluciones de conecti-
vidad 5G privada y capacidad de 
cómputo es la finalidad de Digital 
Hunter. La empresa lo hace de ma-
nera que todo ese trabajo parezca 
sencillo y con la innovación volcada 
en el cliente, el verdadero centro de 
su universo junto con el equipo. Tal 
vez ahí, en las personas, está la cla-
ve de su éxito empresarial.

El equipo de Digital Hunter se caracteriza por su talento y su apuesta por la innovación.

Digital Hunter, digitalización y 
conectividad para hacer más 
rentables los procesos industriales

La startup ofrece 
conectividad a medianas 

y grandes empresas a 
través de partherships y 
la experiencia es buena
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crecer y nos ofreció el soporte que buscá-
bamos para profesionalizar y adaptar la 
idea que había detrás de Digital Hunter”, 
recuerda Fernando Lamela.

“Yo aconsejaría a las empresas que pue-
dan participar en el programa que in-
tenten aprovechar los recursos que la 
aceleradora les ofrece, y que son muchos, 
desde los programas de tutorización con 
grandes profesionales del sector hasta los 
diferentes cursos y eventos disponibles”, 
indica el director técnico de Digital Hunter.

Respecto a las previsiones a corto y medio 
plazo, en la compañía ven el futuro con 
optimismo. Ahora mismo, las proyeccio-
nes de facturación para el ejercicio 2023, 
con proyectos ya aprobados, se mueven 
en torno a los 300.000 euros compartidos 
con la matriz de la empresa. 

“Este año se presenta divertido con varios 
proyectos acordados y seguimos muy de 
cerca las nuevas bandas de frecuencias li-
cenciadas en España para redes privadas 
con el objetivo de mejorar los servicios 
que ofrecemos a nuestros clientes”, seña-
la Fernando Lamela.

tido, Fernando Lamela cree que la clave 
está, sin ninguna duda, en la seguridad 
de las operaciones. 

La solución Digital Hunter también des-
taca por su eficacia e incuestionable ra-
pidez. Se desarrolla en un plazo máximo 
de seis semanas y durante ese tiempo se 
ponen en marcha la estrategia, desde la 
recogida de datos hasta la monitorización 
y visualización en dashboards y procesos 
de analítica avanzada (pasos que se reali-
zan, en función del tipo de empresa en un 
máximo de cuatro semanas). 

Una vez finalizadas estas fases comienza 
la replicación de datos para optimizar 
costes en la mejora de nuevos procesos 
a través de la orquestación inteligente 
de los recursos en Edge que realiza la 
compañía. Se trata, en definitiva, de con-
seguir hacer más con menos.

En la sexta semana se pueden ver los 
resultados de la solución Digital Hunter: 
“se materializan los beneficios reales en 
eficiencia, en materia de seguridad y en 
el negocio en general gracias a una me-
jor digitalización de todos los procesos”, 
explican desde la empresa.

LA EXPERIENCIA 
EN LA ACELERADORA
Tras su paso por BFA, en la compañía 
aseguran que la experiencia ha sido muy 
fructífera. “Nos ayudó a entender el con-
texto del sector en el que necesitábamos 

Sus servicios de edge 
y conectividad 5G 

sobre redes privadas 
son su gran escaparate; 

la clave está en la 
seguridad 

Cuando participaron en el 
programa de la aceleradora 
BFA su proyecto llamó mu-
cho la atención porque era 
ambicioso y tenía todo a su 
favor para convertirse en 
realidad. En Digital Hunter 
había mucho talento y mu-
chas ganas de hacer cosas 
nuevas, de trabajar. El tiem-
po ha dado la razón a quie-
nes vieron en Digital Hunter 
una startup con futuro.

Aquella empresa que enton-
ces se definió en el progra-
ma como un “facilitador” de 
comunicaciones 5G privadas 
para que la industria pudiera 
aprovechar todo el potencial 
de las tecnologías de digita-
lización y servicios asociados 
de forma ágil, sencilla y con 
el máximo rendimiento, en la 
actualidad es una sólida rea-
lidad que no teme los avan-
ces, porque lo que está por 
llegar le beneficiará.

Las inmensas posibilidades de 
la Inteligencia Artificial son el 
caldo de cultivo perfecto para 
esta joven empresa gallega 
que aspira a más. El equipo 
que integra Digital Hunter, el 
alma de la empresa, seguirá 
innovando para lograr que sus 
clientes mejoren sus cuentas 
de resultados ayudándoles a 
ganar rentabilidad.

•
EL FACILITADOR DE 

COMUNICACIONES QUE 
ASPIRA A MÁS

•

La solución Digital 
Hunter también destaca 

por su eficacia e 
incuestionable rapidez
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Adiós a lo que conocemos. La movilidad 
del futuro será sostenible, conectada, au-
tónoma y, en muchos casos, bajo deman-
da. Los consumidores marcan cada vez 
más las reglas del juego. 

“La propiedad del vehículo no parece ser 
la prioridad del conductor, vamos, por lo 
tanto, hacia un modelo más cercano al 
pago por uso del vehículo, como en mu-
chos otros sectores. Los cambios y nuestra 
capacidad de adaptación determinarán 
cómo de rápido llegaremos a atender a lo 
que los usuarios demandan”. Lo explica Ra-
fael Arroyo, director comercial de Eccocar, 
una empresa de software con apenas cinco 
años de vida y un gran futuro por delante, 
cuyo reto es ser un actor principal en la 
evolución del concepto de movilidad.

El experto enumera algunos de los múl-
tiples cambios que dan forma a la revo-
lución silenciosa de la movilidad y que 
todavía se hará más patente a partir de 
2035, cuando Europa prohíba la comer-
cialización de vehículos de gasolina y dié-
sel. Pero detrás hay más. 

Rafael Arroyo menciona factores como la 
concentración de proveedores, cambios 
tecnológicos y en los modelos de gestión, 

de clientes de esta startup, de ahí que su 
cartera de clientes se nutra sobre todo 
de empresas de alquiler y renting de ve-
hículos y grupos de concesionarios.

Eccocar supo anticiparse al terremoto 
de cambios que están convirtiendo la 
movilidad en un referente en materia de 
sostenibilidad e impulsar la transforma-
ción digital en ámbitos como rents-a-cars 
son una pieza clave en su estrategia. Y es 
que sus propuestas tecnológicas buscan 
precisamente eso, conducir la movilidad 
hacia modelos mucho más sostenibles.

“Trabajamos desde las predicciones que 
tratarán de aliviar la congestión de las 
ciudades mediante un modelo de urbes 
inteligentes conectadas a una movilidad 
también inteligente”, subrayan desde la 
empresa, donde recuerdan que BFA fue el 
punto de partida. Ahí empezó todo.

Desde su participación en el programa 
la empresa no ha dejado de evolucionar: 
“El cambio es y será una constante y 
esta circunstancia –explica Arroyo– nos 
obliga a adaptarnos y a experimentar de 
forma recurrente”.

“El programa BFA comenzó esta aventu-
ra; permitió a los fundadores centrarse 
en su idea, apostar por ella, aprender de 
la mano de buenos mentores y alcanzar 
una financiación básica para emprender”, 
añade Rafael Arroyo, que continúa incor-
porando personal en este 2023. Porque 
Eccocar tiene grandes planes para el fu-
turo y por eso amplía equipo.

la electrificación, las nuevas redes de co-
municaciones, las modificaciones en las 
distintas legislaciones… y en este sector 
tan cambiante Eccocar tiene mucho que 
decir. “Los cambios y nuestra capacidad 
de adaptación marcarán cómo de rápido 
llegaremos a atender a lo que los usua-
rios demandan”, asegura.

MODELO DE NEGOCIO
El modelo de negocio de Eccocar con-
siste en la venta de software en un for-
mato Saas (Software-as-a-Service) que 
permite a sus clientes usar la platafor-
ma para mejorar sus operaciones y su 
rentabilidad. Compañías o entidades 
propietarias de flotas de vehículos para 
alquilar o compartir y las organizacio-
nes que desean digitalizar sus procesos 
para aumentar sus ventas son el perfil 

Su capacidad de adaptación y su visión 
para anticiparse han conseguido que 
Eccocar llame la atención en un sector, 
el de la movilidad, que vive una autén-
tica revolución. Empresas de alquiler 
de vehículos, concesionarios o firmas 
de movilidad compartida están en su 
cartera de clientes. La marca diseña 
soluciones tecnológicas adaptadas a 
modelos sostenibles y tiene grandes 
inversores como Amadeus.

Eccocar continúa ampliando su equipo para convertir en realidad sus planes de futuro.

Eccocar lleva la revolución de la 
movilidad a las empresas con 
aplicaciones sostenibles

Bajar costes y ganar en 
rentabilidad para sus 

clientes son los grandes 
objetivos de la solución 

tecnológica diseñada por 
la compañía
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muchos casos, son manuales. La segun-
da se basa en dotar a las organizaciones 
de herramientas que les permitan vender 
más y aumente la recurrencia y, la tercera 
y última, “consiste en facilitar el acceso de 
nuestros clientes a nuevos grupos de clien-
tes potencialmente interesados en sus 
servicios. El objetivo es tener un impacto 
positivo en todas las líneas de la cuenta de 
pérdidas y ganancias de nuestros clientes”, 
puntualiza Arroyo al respecto.

En la actualidad, la prioridad de la em-
presa es la comercialización del software, 
“por lo que el proyecto principal es refor-
zar el equipo comercial que nos permitirá 
atender el mercado de forma óptima”, 
señala Rafael Arroyo.

“Adicionalmente, tenemos varias iniciati-
vas tecnológicas enfocadas a solventar la 
ausencia de estándares en este sector, que 
dificultan la integración de los elementos 
que componen la plataforma tecnológica 
de una empresa de servicios de movili-
dad”, sostiene el director comercial, tras 
indicar que estas iniciativas “tratan de mi-
nimizar riesgos, reducir tiempos y reducir 
costes de nuestros clientes”.

ADAPTARSE AL CLIENTE
“Somos una compañía monoproducto en 
el que puedes activar más o menos fun-
cionalidades según tus necesidades o 
prioridades y en función de la capacidad 
de tu equipo de incorporar más o menos 
cambios. Yo creo que esa adaptabilidad al 
cliente es la clave del éxito”, afirma.

Bajar costes y ganar en rentabilidad para 
sus clientes son dos de los grandes obje-
tivos de la solución tecnológica diseñada 
por la compañía. En el caso del negocio 
rent-a-car, la aplicación de Eccocar permi-
te reducir los tiempos de gestión del alqui-
ler en un 65%. A través de una aplicación 
específica los usuarios, además, pueden 
registrarse, validar sus documentos, fir-
mar el contrato, reservar y hasta inspec-
cionar y reservar el vehículo que deseen.

La plataforma desarrollada por la star-
tup también permite lanzar en apenas 
seis semanas un servicio de movilidad 
compartida donde el cliente tiene la 
posibilidad de elegir los vehículos más 
adecuados de su flota en función de las 
características de la ciudad donde se im-
plantará dicho servicio.

Desde el punto de vista de la gestión de las 
flotas de vehículos, Eccocar ofrece futuro 
y lo reviste con la mejor tecnología punta 
a través de lo que definen como sus tres 
grandes aportaciones. La primera de ellas, 
alcanzar la excelencia operativa mediante 
la digitalización de procesos que hoy, en 

La plataforma 
desarrollada por esta 

startup también permite 
lanzar en seis semanas 

un servicio de movilidad 
compartida

Las soluciones de movilidad 
de Eccocar, que también in-
cluye servicios de micromo-
vilidad urbana, gustan en 
un mercado donde el nivel 
es muy alto y cada vez más 
competitivo. Las cifras re-
flejan la gran capacidad de 
la startup que en su última 
ronda de financiación ha he-
cho pleno. Así, Amadeus ha 
respaldado su trabajo apos-
tando fuerte por el futuro de 
la startup y por su propuesta 
de valor.

Amadeus, la gran firma tec-
nológica de gestión de viajes, 
se convierte de este modo 
en protagonista de una in-
versión –de 1,9 millones de 
euros– en la que participan 
Alsa y Ninepointfive.

“El resultado de la ronda de 
inversión de finales de 2022 
ha reforzado mucho nues-
tra posición en el mercado”, 
indica Rafael Arroyo, quien 
apunta que el respaldo fi-
nanciero “nos permite inver-
tir en todos los equipos clave 
de la empresa y nos da alas 
para actuar a nivel global”.

“Nuestro objetivo es pasar 
de gestionar hoy decenas 
de miles de vehículos en la 
plataforma a gestionar cen-
tenares de miles en un plazo 
de dos años”, avanza.

•
LA TECNOLÓGICA DE 

VIAJES AMADEUS 
INVIERTE EN LA FIRMA

•

Las propuestas 
tecnológicas de 

Eccocar buscan llevar la 
movilidad hacia modelos 
mucho más sostenibles
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Las soluciones robóticas de esta startup viguesa ya se aplican en nuevos sectores.

El equipo humano de esta startup vi-
guesa con ganas de comerse el mundo 
se distingue por su alta especialización. 
Hypnon incluye perfiles profesionales 
que van de ingenieros industriales a pro-
gramadores de robots expertos en la si-
mulación, con una vocación firmemente 
enfocada a la adaptación y la evolución 
de la tecnología robótica a las aplicacio-
nes que precise la industria.

La participación en la aceleradora BFA 
le permitió crear una spin-off de softwa-
re para desarrollar un nuevo producto 
(H-Plug) con el que la empresa matriz 
Hypnon Programming logró ampliar sus 
ventas ofreciendo a sus clientes un nue-
vo servicio. 

“H-Plug es el plug-in que nos permite es-
tablecer el robot como maestro de varios 
periféricos y así realizar una interfaz fácil 
para su manejo”, explica Roberto Buga-
rín, gerente de Hypnon Programming. 

40 PIEZAS POR MINUTO
“Nuestro producto estrella –continúa 
Bugarín– es la alimentación de piezas 
mediante un sistema Flexibowl, un equi-
po de visión y robot maestro de ambos 
periféricos. Somos capaces de alimentar 

La exclusividad es otra de sus señas de 
identidad, ya que ofrece la posibilidad de 
personalizar la interfaz según sean las 
necesidades o las preferencias de cada 
uno de los clientes. 

En la actualidad, y con grandes expec-
tativas de futuro, los responsables de 
Hypnon trabajan enfocados también a 
empresas de inyección de plástico, de 
entre las que Bugarín destaca a Akwel 
Vigo, “ la primera empresa la cual desa-
rrollamos con nuestro tutor técnico en la 
fase de aceleración de BFA”, puntualiza. 
“En los primeros pasos de este proyecto 
ya vimos el potencial que se le podía sa-
car”, añade. 

Y no se equivocaban. Hoy hay varias in-
genierías mecánicas interesadas en la 
solución de Hypnon para incorporarla al 
resto de la celda que desarrollan. Se trata 
mayoritariamente de empresas del auto-
móvil con pequeños componentes. 

“De cara al futuro nos gustaría introdu-
cirnos en otros sectores como el de la 
farmacia, en el que tenemos un pequeño 
proyecto en desarrollo para Barcelona”, 
explica el gerente de esta startup viguesa. 

LA IMPORTANCIA 
DE LA MOTIVACIÓN
Roberto Bugarín es consciente de la ayu-
da que el último proyecto de Hypnon reci-
bió de la aceleradora de BFA al fomentar 
su relación con otras empresas. “Es muy 
importante conocer otros puntos de vista 
y otras experiencias, porque al reunirte 

y posicionar 40 piezas por minuto, de un 
tamaño pequeño o mediano, de hasta 
80 milímetros”.

Una de las principales características de 
este proyecto de Hypnon es su accesi-
bilidad, dado su fácil manejo, desde un 
nivel de usuario-operario hasta el nivel 
de experto que corresponde al personal 
de mantenimiento.

También destaca su versatilidad, con la 
posibilidad de su incorporación en dife-
rentes aplicaciones y modelos de robot y 
la posibilidad de aplicación, tanto en ins-
talaciones nuevas como en procesos ya 
existentes, como por ejemplo, en instala-
ciones en las que la alimentación de com-
ponentes se realiza de forma repetida y 
manual y que podrían ser automatizadas 
para reubicar al operario en tareas que 
aporten valor. 

Hypnon es especialista en robótica 
industrial y colaborativa. Ofrece so-
luciones con desarrollos integrales y 
llave en mano a diferentes sectores, 
aunque de forma especial a facto-
rías del sector de la automoción, lo 
que sitúa a Vigo como un ecosiste-
ma propicio para su desarrollo. BFA 
le permitió madurar en un escenario 
donde el motor es fundamental en 
el tejido industrial.

Hypnon se consolida
en robótica y ya da el salto
al software

Su producto H-Plug 
permite al robot 

convertirse en maestro 
de varios equipos 

periféricos 
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de otros 50.000 euros, señalan desde la 
compañía gallega.

En situaciones de sobrecarga, el personal 
de la empresa matriz podría participar ade-
más en la actividad de la spin-off porque 
esa es una de las características que ofrece 
el proyecto, que da a la matriz la oportu-
nidad de ser no sólo una empresa de ser-
vicios de programación robótica, sino de 
ofrecer también una solución mucho más 
completa a las necesidades de negocio.

Por otra parte, y desde un punto de vista 
técnico, Roberto Bugarín está convencido 
de que las posibilidades son casi infini-
tas. En realidad, no ve en la aplicación de 
la robótica a la industria otra limitación 
que la que se deriva del coste de las in-
versiones en función del plazo necesario 
para su amortización. 

Sin embargo, el experto también admite 
que algunos sectores ofrecen un mejor 
escenario que otros para la introducción 
de esta tecnología, que, a fin de cuentas, 
tiene su ecosistema idóneo en aquellos 
procesos que requieran una elevada tasa 
de repetitividad.

con otra gente que tiene ganas de inno-
var se transmite esa energía”, asegura.

El gerente de Hypnon valora también los 
programas de formación en innovación tec-
nológica e incluso la motivación personal 
que aporta el paso por la aceleradora, aun-
que no se olvida de las posibilidades que 
ofrece de acceder a financiación, de mejo-
rar la gestión y de lograr cierta publicidad. 

Por ello, aconseja a los responsables de 
otras empresas que en el futuro partici-
pen del programa de BFA que lo “aprove-
chen” y pidan una formación de gestión 
del tiempo para compatibilizar las horas 
que se dedican a la empresa matriz con el 
tiempo que se invierte en la spin-off que 
pueda estar en BFA.

EL MERCADO NACIONAL,
EN EL PUNTO DE MIRA
Aunque la empresa matriz Hypnon Pro-
gramming trabaja desde su origen en el 
extranjero (principalmente en Francia, 
Reino Unido y Alemania), el objetivo a 
corto y medio plazo para el producto 
H-Plug de Hypnon Software es la bús-
queda de más aplicaciones de picking 
(preparación de pedidos) donde pueda 
introducirse el producto a nivel local, au-
tonómico y nacional.

Hypnon dedica actualmente un empleado 
a su proyecto de H-Plug, con el que ya se 
han facturado un total de 85.000 euros y 
existen proyectos en marcha por importe 

Esta startup viguesa 
logró en muy poco 
tiempo ganarse una 
buena posición en el 

sector de la industria del 
automóvil

Hoy en día la industria de la 
automoción es el principal 
sector que utiliza la robótica 
en sus procesos productivos 
porque hay múltiples aplica-
ciones (soldadura por puntos, 
arco, manipulaciones…) don-
de es posible conseguir lo que 
a priori parecería un milagro, 
unas cifras de infarto con un 
flujo de fabricación de una 
carrocería por minuto. “En el 
tiempo que dura esta entre-
vista, Stellantis Vigo habrá 
fabricado diez furgonetas k9; 
me parece impresionante”, in-
dica el gerente de Hypnon.

En el futuro aparecerán 
nuevas aplicaciones y esta 
startup viguesa no quiere 
quedarse atrás, así que par-
ticipa ya con sus soluciones 
robóticas en proyectos de 
canteras y pizarra, que hasta 
hace muy poco eran total-
mente manuales.

No obstante, lo previsible es 
que el sector del automóvil 
continúe durante mucho tiem-
po por delante de otras áreas 
en la aplicación de la robótica 
en las cadenas de producción. 

La irrupción de la Inteligencia 
Artificial en las nuevas aplica-
ciones robóticas hará posible 
que sean más flexibles, más 
móviles y también más cola-
borativas, algo que, sin duda, 
aumentará la calidad y la pro-
ductividad de las factorías.

•
LOS ROBOTS YA SON 
ESENCIALES EN LA 

INDUSTRIA DEL 
AUTOMÓVIL

•

Hypnon está ya presente 
en países como Francia, 
Reino Unido y Alemania, 
pero su spin-off apunta 

al mercado español
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El CEO de Inycom Innova, Benito Grande.

Como consultoría energética integral, Iny-
com Energy lleva ya más de 15 años ayu-
dando a las empresas a gestionar la ener-
gía de sus instalaciones, una tarea que 
cada vez se hace más necesaria debido al 
incremento de los costes energéticos y a la 
obligatoriedad de reducir las emisiones de 
dióxido de carbono. 

Su reputación y bagaje están acreditados 
por los más de 490 clientes que confían 
en sus servicios, los 918 GWh de energía 
gestionada, las más de 860 auditorías 
realizadas según la normativa UNE-EN 
16247, los cinco proyectos europeos sobre 
hidrógeno en los que participan y los más 
de 3.700 KW de potencia dimensionada en 
soluciones de autoconsumo. 

Esta experiencia y su conocimiento de las 
necesidades del mercado los ha llevado a 
crear soluciones innovadoras que permi-
ten a sus clientes ahorrar tiempo, ganar 
dinero y reducir la huella de carbono de 
la industria, pensando en todo tipo de em-
presas y entidades, sin importar su tama-
ño o consumo.

Su paso por la aceleradora BFA ha permi-
tido a esta compañía generar una spin-off 
(Inycom Innova) que generó el proyecto 
Innetik, diseñado para ofrecer a las empre-
sas un modelo de consumo inteligente de 

asienta en dos pilares: eficiencia en los 
procesos y trazabilidad verde.

Por un lado, Innetik Green Traceability 
hará posible secuenciar y generar la tra-
zabilidad de energía verde en el producto. 
Las empresas con aportación renovable 
podrán conocer la asignación energética 
de kWh verdes de origen renovable que 
están trasladando a cada orden de fabri-
cación y al ciclo de vida del producto.

Por otro lado, Innetik Operations permi-
tirá automatizar el cálculo de la huella 
de carbono del proceso, evitando así es-
tudios adicionales y dando visibilidad a 
mejoras organizacionales en su camino 
al cumplimiento de los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS) fijados por las 
Naciones Unidas.

En realidad, la solución supone un paso 
más del proyecto Connetik360, con el que 
la empresa ya participó el pasado año en 
BFA en fase de aceleración.

Ahora, en la fase de consolidación del 
programa, con Innetik, Inycom pretende 
complementar el proyecto original a tra-
vés de la inteligencia analítica energética 
y la trazabilidad verde en origen bajo la 
misma modalidad de Energy as Service. 
“Estos son los factores que la convierten 
en una solución diferente. Por eso es sin-
gular”, argumenta Benito Grande.

TRANSICIÓN ECOLÓGICA
Para el CEO de Inycom, la transición ecoló-
gica ha llegado para quedarse, generando 

energía para su proceso productivo. “Inne-
tik llega para satisfacer una necesidad no 
cubierta: alcanzar un nuevo nivel de ges-
tión empresarial y energética vinculada a 
la sostenibilidad y las operaciones”, explica 
Benito Grande, CEO de Inycom Innova.

Con la solución desarrollada por Innetik, y 
gracias al apoyo de la inteligencia artificial, 
determinadas labores de asesoramiento 
energético serán automatizadas, recondu-
ciendo esta capacidad al análisis de valor 
sobre escenarios energéticos complejos.

Además, Innetik permite que todas las 
empresas, al margen de su tamaño, com-
pitan en igualdad de condiciones, redu-
ciendo su impacto energético al amparo 
de la tecnología cloud computing y la 
algoritmia verde. Se trata de que todas 
las compañías puedan conectar las opera-
ciones, la energía y la sostenibilidad bajo 
una misma solución. La herramienta se 

En un mundo cada vez más com-
petitivo en el que la racionalización 
de costes y la sostenibilidad de los 
procesos productivos son esencia-
les, una empresa coruñesa se abrió 
paso gracias al BFA con un proyecto 
que ya es una realidad. Innetik es 
una solución que pone el software 
al servicio de la inteligencia ener-
gética para favorecer la sostenibili-
dad del proceso industrial.

Innetik abre la puerta
al consumo energético inteligente

La matriz de Inycom 
Innova cuenta con casi 
medio millar de clientes 

y participa en varios 
proyectos europeos
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dos los proyectos participantes el mix de 
formación, el acompañamiento tanto en 
el lado de producto como de gestión y la 
financiación en un entorno fuertemente 
empresarial y sectorial aporta, sin duda, 
una garantía de éxito”, subraya.

SALTO INTERNACIONAL
Inycom Innova tiene actualmente su pre-
sencia focalizada en Galicia y opera en 
todo el territorio nacional, aunque en su 
road map deberá decidir pronto el cuándo 
y el cómo de su salto internacional, para lo 
cual están ya desarrollando equipos com-
patibles con las redes europeas.

Y es que el propósito de Inycom Innova 
es, como desde los años 80 en el caso 
de su empresa matriz, dar respuesta a 
las necesidades tecnológicas que dina-
micen e impulsen los negocios a través 
de grandes dosis de innovación y la po-
tenciación y el desarrollo de productos y 
servicios especializados.

“Actualmente el sector energético está 
viviendo una revolución y para nosotros 
es clave la formación para asegurar la 
disponibilidad de talento especializado 
en un tipo de tecnología que está en 
constante progreso, aparte de ser una 
palanca para el engagement de los pro-
fesionales”, explica Benito Grande, que 
desde Inycom Innova se esfuerza por 
potenciar el desarrollo interno mediante 
robustos sistemas y modelos de gestión 
de personas.

un efecto empuje en la sostenibilidad em-
presarial derivada de los planes europeos 
Green Deal o como el Plan Nacional Inte-
grado de Energía y Clima (PNIEC).

El CEO de Inycom Innova está convencido 
de que la participación en el programa 
BFA les ha ayudado a “aterrizar y a foca-
lizarnos siempre en el producto pasando, 
en las dos fases en las que hemos partici-
pado (aceleración y consolidación) de una 
idea relativamente abierta a un desarrollo 
concreto con una aplicación específica y 
siempre orientados por gente con expe-
riencia en sectores de aplicación”.

Benito Grande asegura que el programa 
les dio “foco, haciendo que nos fuéramos 
poniendo metas que nos motivaran a un 
desarrollo más rápido. La formación tam-
bién sirvió para entender los retos futuros 
en la vertiente más empresarial. Y lo más 
importante, la voluntad de los tutores para 
guiarnos en las cuestiones críticas, donde 
nosotros no teníamos la experiencia o la 
confianza para tomar una decisión”.

En su opinión, los responsables de las 
empresas que tengan la oportunidad de 
participar en BFA “no deberían dudar si 
tienen identificada una idea y la necesidad 
que ésta cubre”. 

“Tener la oportunidad de participar en 
el programa de la BFA y en el entorno de 
los clientes potenciales es lo ideal. A esto 
hay que sumar el poder que tiene en to-

INNETIK

La startup coruñesa 
ofrece a las empresas 

un modelo de consumo 
energético inteligente 

para sus procesos 
productivos

El objetivo de Inycom Inno-
va con su proyecto Innetik 
se presenta como una ini-
ciativa tan ambiciosa como 
justa que, en palabras del 
CEO de la compañía, no es 
otro que el de “democratizar 
el acceso a la digitalización 
y a la transformación ener-
gética con herramientas que 
hagan posible una mayor 
eficiencia y racionalidad en 
el uso de la energía”.

Los primeros pasos en ese 
terreno ya los había dado 
la empresa matriz, pero la 
spin-off trabaja ahora en el 
desarrollo de modelos inte-
ligentes para la identifica-
ción de patrones anómalos 
originados por averías y en 
la integración de todas las 
fuentes de datos existentes 
en el proceso de consumo 
energético de cualquier cen-
tro de producción.

Para ello, la joven startup co-
ruñesa (Inycom Innetik na-
ció en 2020) cuenta con una 
plantilla de cuatro personas 
dedicadas al desarrollo de su 
proyecto Innetik.

Y es que tanto la startup 
como su matriz operan en un 
sector que registra práctica-
mente cero desempleo, por 
lo que la captación y la re-
tención de talento está siem-
pre presente.

•
DEMOCRATIZAR 
EL ACCESO A LA 

TRANSFORMACIÓN 
ENERGÉTICA

•
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Logicmelt sigue siendo una empresa 
joven, pero a la vez es una compañía 
que ha ganado madurez y experiencia y 
que, poco a poco, ha ido asentándose en 
el sector del automóvil a través de sus 
soluciones de Inteligencia Artificial (IA) 
y Computación Edge, que cada vez tie-
nen mayor acogida en las empresas del 
sector, ya que entienden el valor que les 
aporta su empleo para optimizar y digi-
talizar sus procesos de producción.

La empresa se constituyó en diciembre 
de 2020, en la época más dura de la 
pandemia provocada por el Covid-19, 
y, pese a ello, los dos ejercicios que se 
han cerrado desde entonces han tenido 
resultados positivos, logrando recuperar 
ya la inversión inicial.

Detrás de esta buena salud empresarial 
se encuentra un equipo de cuatro perso-
nas, aunque la plantilla previsiblemente 
crecerá en los próximos años, a medida 
que la carga de trabajo vaya aumentando 
y gracias a productos que convencen en 
el mercado.

Las soluciones que Logicmelt ofrece a 
las empresas se centran en el control 
de calidad en línea, el mantenimiento 

y costes, acercándose a una producción 
con cero defectos”, añade Iago Seijo.

ASISTENCIA AL OPERARIO
La startup también dispone en su catálo-
go de productos de una solución de de-
tección del correcto uso de EPIs (Equipos 
de Protección Individual) mediante la 
utilización de cámaras. Es un sistema de 
prevención aplicable a todo tipo de EPIs 
(como cascos, mascarillas o calzado de 
seguridad), que proporciona una mayor 
seguridad y protección al trabajador.

“Pero, sin duda, la más innovadora es la 
solución que hemos desarrollado dentro 
de BFA, nuestra herramienta de asis-
tencia al operario”, indica Seijo, quien 
apunta que este sistema monitoriza con 
cámaras las operaciones realizadas uti-
lizando una Inteligencia Artificial que 
avisa en caso de cometer un error, como 
por ejemplo que se haya olvidado de pro-
cesar una pieza. 

“Es una solución muy innovadora que 
evita que piezas con errores lleguen al 
cliente o se propaguen hacia las siguien-
tes fases del proceso productivo, y de 
este modo evitamos que nuestro cliente 
tenga que pagar grandes indemnizacio-
nes por el envío de material defectuoso o 
incorrectamente procesado”, indica.

Logicmelt realiza ya diferentes proyectos 
de innovación a nivel europeo aplicando 
IA y Computación Edge y ha participado 
también en algún proyecto con clientes 
de México y Canadá.

predictivo, la seguridad industrial y los 
sistemas de ayuda al operario.

“Para control de calidad en línea dispo-
nemos de dos sistemas. Uno que utiliza 
cámaras de alta resolución para detectar 
y clasificar de manera automática de-
fectos en piezas, fácilmente adaptable 
a cualquier material, y otro que usa se-
ñales de sensores”, explica Iago Seijo, 
cofundador de Logicmelt, junto con Ro-
berto Fernández, Fernando Carmona y 
Carlos González.

“En el segundo caso, si se alimenta el 
sistema con sensores que arrojen infor-
mación sobre el funcionamiento de la 
máquina, como por ejemplo un sensor de 
vibración, se puede utilizar además para 
realizar mantenimiento predictivo. Am-
bas soluciones permiten reducir fallos 

Logicmelt ofrece soluciones perso-
nalizadas de digitalización para la 
industria 4.0. Se centra en las tec-
nologías disruptivas de Inteligencia 
Artificial y Computación Edge, tan-
to para empresas manufactureras, 
a las que ofrece sistemas llave en 
mano, como para empresas tecno-
lógicas, a las que ayuda a desarro-
llar sus propios productos basados 
en esta tecnología.

Los fundadores de Logicmelt apuestan por soluciones de IA y Computación Edge.

Logicmelt, la empresa que 
resuelve problemas reales de la 
industria con tecnología disruptiva

La startup logró 
recuperar en apenas dos 

ejercicios la inversión 
inicial necesaria para su 

lanzamiento
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Iago Seijo destaca “la excelencia de la 
formación que recibimos, las oportuni-
dades de networking y de financiación 
a las que se accede por formar parte 
de la BFA” e incide en el hecho de que 
ser seleccionado por este programa 
“es una oportunidad única porque, a 
día de hoy, BFA es una de las principa-
les aceleradoras de nuestro país, por lo 
que ser elegido, aparte de un honor, es 
una responsabilidad”.

El principal consejo que el responsable 
de Logicmelt quiere dar a futuros par-
ticipantes es que expriman el tiempo: 
“Deben sacarle el mayor rendimiento, 
participar en todas las actividades que 
organizan y trabajar estrechamente con 
los tutores de gestión y técnico”. “Tam-
bién les recomiendo que sean proactivos 
a la hora de buscar oportunidades y de 
implementar cambios que mejoren su 
empresa”, añade.

Por su parte, a Logicmelt le ha ido bien. 
La empresa ha sido reconocida como 
uno de los talentos de Inteligencia Ar-
tificial del programa europeo Bonsapps, 
diseñado para ayudar a las empresas a 
incorporar AI y Computación Edge a sus 
negocios y aspira a poder entrar en otros 
mercados donde esta tecnología tiene ya 
una fuerte demanda, como es el caso del 
sector de la alimentación, para el que 
Logicmelt realizará pronto un proyecto a 
través de la Business Factory Food.

“Debemos asentar las bases de nues-
tra empresa en nuestra comunidad 
autónoma y a nivel nacional, con un 
crecimiento sostenible y poco a poco 
ir adquiriendo mayor presencia a nivel 
internacional”, destaca Iago Seijo como 
su primer objetivo. 

ESCENARIOS REALES
Entretanto, la empresa continúa reali-
zando proyectos de IA dentro del sector 
del automóvil y, de hecho, participa jun-
to con Ceaga y empresas del clúster en 
una agrupación empresarial innovadora 
(AEI) con el proyecto IA4Zero Defects, en 
el que está desarrollando varios sistemas 
de control de calidad para piezas finales, 
mediante el uso de Inteligencia Artificial 
con tecnología de visión 2D y 3D.

El cofundador de Logicmelt reconoce 
que BFA les ha ayudado de forma “muy 
proactiva, tanto desde el punto de vista 
técnico como de gestión”.

“Formar parte del programa de esta ace-
leradora nos ha dado la posibilidad de 
validar nuestras ideas de negocio en es-
cenarios reales de la automoción, y, a su 
vez, recibir un asesoramiento por parte 
de un mentor de gestión con amplia ex-
periencia empresarial, que nos ha servi-
do en nuestro caso para definir mejor la 
propuesta de valor, el modelo de negocio 
y a desarrollar un plan de marketing y 
ventas”, asegura.

El control de calidad en 
línea y la prevención 

de accidentes son dos 
escenarios en los que 
aporta sus soluciones

En un momento en el que 
se vislumbra una inminente 
explosión de aplicaciones 
de la Inteligencia Artificial 
al mundo de la industria, el 
cofundador de Logicmelt se 
esfuerza en desmentir el tó-
pico de que la AI destruirá 
empleo al hacer innecesaria 
la labor humana en el proce-
so productivo.

“Debemos ver a la IA como 
una serie de herramientas 
que ayudan a las personas y 
les facilitan el desempeño de 
ciertas tareas. Es cierto que 
en un futuro cercano habrá 
ciertas tareas en las que no 
será necesaria la interven-
ción de las personas, pero 
para que eso ocurra habrá 
otras detrás trabajando para 
que sea posible”, argumenta 
Iago Seijo.

En su opinión, uno de los 
sectores en los que la IA 
tendrá más presencia en el 
futuro es el del campo de la 
salud, donde “ya se emplea 
para ayudar a mejorar el 
diagnóstico y el tratamiento 
de algunas enfermedades, a 
hacer más eficientes los sis-
temas de atención médica y 
a mejorar la salud pública 
en general”, indica.

•
LOS TÓPICOS QUE 
RODEAN A LA IA

•
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Acercar a la industria soluciones propias 
de empresas de TIC les hizo diferentes 
y, aunque el sector manufacturero sigue 
siendo su principal cliente, han abierto el 
abanico a otros campos como el energé-
tico, el naval, el retail, la banca e incluso 
los medios de comunicación. En Muutech, 
empresa especializada en monitoriza-
ción, se dedican a facilitar a las empresas 
los procesos productivos y a anticiparse a 
los problemas.

“Al final, todas las empresas trabajan 
con datos, pero no todas disponen de 
equipos de gente de TIC con tiempo y 
recursos para cubrir las necesidades de 
las empresas en cuanto a recogida, ana-
lítica, alarmado y visualización de datos 
en tiempo real”, señala Víctor Calvo, uno 
de sus fundadores.

Y ahí está el principal nicho de mercado 
de esta compañía gallega que vuela alto. 
“En esas empresas es donde aportamos 
las buenas prácticas y las experiencias 
aprendidas con otros clientes, es don-
de más valor y más rápido entregamos, 
en empresas que son conscientes de la 
necesidad de saber lo que está pasando 
–continúa Calvo– y lo que va a pasar en 
sus plantas”.

racterísticas como el nuestro pudiese 
implantarse en remoto. Cuando no les 
quedó más remedio que trabajar así, sa-
lieron proyectos muy bonitos trabajando 
en equipo con el cliente vía videollama-
da y conexiones seguras”, recuerda el 
CEO de Muutech.

Víctor Calvo asegura que Minerva fue un 
buen escaparate porque muchas compa-
ñías descubrieron entonces que podían 
ser más eficientes si, por ejemplo, necesi-
taban imprimir, al tener acceso directo y 
en tiempo real a la información, pudiendo 
a partir de Minerva disponer de la infor-
mación para la toma de decisiones a gol-
pe de clic, sin tener que imprimir.

“Lo más curioso es que se dieron cuenta 
de que ya tenían muchos datos y que no 
siempre era necesario sensorizar líneas 
de producción, sino que con nuestra pla-
taforma podían sacar mucho valor con 
datos que ya tenían”, indica.

A través de gráficos dinámicos y panta-
llas personalizadas, la plataforma de 
monitorización industrial de Muutech 
ayuda a tomar decisiones para reducir y 
eliminar paradas de líneas y maquinaria. 
Es la aliada perfecta para combatir fallos 
e incrementar la productividad. 

La eficiencia de las personas se incremen-
ta un 25% y se reduce un 40% el tiempo 
de creación de informes de producción. Al 
menos así se refleja en los estudios reali-
zados por Muutech, actualmente en fase 
de crecimiento.

Para alguien profano en el sector, lo que 
hacen los profesionales de Muutech es 
pura magia con los datos, los convierten 
en información valiosa porque, una vez 
obtenida, la empresa puede mejorar su 
productividad e incluso adelantarse a po-
sibles fallos.

EL TELETRABAJO,
SU GRAN OPORTUNIDAD
Muutech es muy joven. Apenas lleva cinco 
años en el mercado, pero cuando empe-
zaba, la pandemia disparó el teletrabajo y 
su actividad empresarial se multiplicó. La 
explicación hay que buscarla en Minerva, 
su plataforma de monitorización y analí-
tica industrial. 

“La pandemia realmente nos fue útil 
para poder contactar con empresas que 
no creían que un producto de unas ca-

En Muutech transforman los datos 
en información y a partir de ahí todo 
cambia. Sus clientes aprenden a con-
trolar los procesos productivos, a co-
rregir errores y evitar fallos. La star-
tup, especialista en monitorización 
IT e industrial, tiene un alto grado 
de innovación y un valor añadido, la 
gente. “Trabajamos duro, pero tene-
mos un equipo maravilloso”, explica 
uno de sus fundadores. 

El equipo de Muutech ha sabido aprovechar las oportunidades surgidas hasta el momento.

La revolución silenciosa de 
Muutech, monitorizar industrias 
para aumentar su productividad

Aunque la industria 
manufacturera es su 

principal cliente, actúan 
en otros sectores como 
el energético y el retail
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con una dedicación plena y generando 
empleo, fue el empujón definitivo. Sin 
BFA tengo claro que Muutech no sería tal 
y como es hoy, probablemente ni existiría 
como tal”, asegura Víctor Calvo que, junto 
con Fernando Fernández-Valdés, ambos 
ingenieros de telecomunicaciones, y Ós-
car González, ingeniero industrial, funda-
ron la firma.

“La aceleradora te pone en contacto 
directo con el mercado y eso es funda-
mental al comenzar”, sostiene Calvo, que 
también alaba “la dedicación y tiempo 
de las empresas implicadas y del equi-
po de Ceaga” que suavizan “el choque” 
con la realidad, “permitiéndote pivotar 
la idea e introducir cambios sin morir en 
el intento”. 

“Si a esto sumas la financiación nece-
saria para poner en marcha la idea que 
también va en el paquete de aceleración, 
el resultado es que puedes arrancar tu 
startup con apoyos en dos pilares funda-
mentales: validación producto-mercado y 
financiación”, subraya.

“Hemos incorporado a dos personas en 
los últimos seis meses y este año ya tene-
mos comprometida una facturación por 
valor de lo facturado en 2022, por lo que 
las perspectivas para 2023 son realmente 
buenas”; subraya Calvo. “No hemos para-
do ni un minuto y eso para nosotros ha 
sido clave”, explica.

CENTROEUROPA Y LATINOAMÉRICA
Así, en la actualidad trabajan en varios 
proyectos en Centroeuropa y Latinoaméri-
ca y continúan incorporando funcionalida-
des y capacidades de analítica y recogida 
de datos a su plataforma, aportando más 
valor desde el minuto uno a sus clientes. 
“Usar la tecnología y la innovación como 
palanca para ofrecer el mejor producto y 
servicio a sus clientes es nuestro principal 
valor”, indica Víctor Calvo. 

En este sentido, la compañía explora los 
mercados internacionales (ya está pre-
sente en seis países), mientras se consoli-
da a nivel nacional. “Haber participado al 
principio en eventos como CES Las Vegas 
o el Factory Booster Day de Groupe PSA 
de la mano de BFA nos sirvió de mucho 
en posteriores experiencias; te prepara 
para lo que te encuentras al salir de Es-
paña”, asegura Víctor Calvo, quien hace 
hincapié en que el papel de la acelerado-
ra fue crucial en los comienzos.

“Pasamos de ser un proyecto que hacía-
mos al salir de nuestros anteriores traba-
jos y fines de semana a ser una empresa 

Su plataforma de 
monitorización industrial 
ayuda a tomar decisiones 

para reducir y eliminar 
paradas de líneas y 

maquinaria

“Como startup tenemos que 
pelear y trabajar muy duro 
todos los días, pero tenemos 
la suerte de tener un equipo 
maravilloso que muchas veces 
hace que parezca más fácil de 
lo que es”. Así de claro lo tiene 
Víctor Calvo, uno de los funda-
dores y CEO de Muutech, para 
quien las personas son el va-
lor fundamental de Muutech.

En la firma han sabido apro-
vechar las oportunidades, 
conscientes de que el éxito es 
una carrera de fondo en un 
país donde emprender no es 
precisamente fácil.

“Creo que con la ley de star-
tups es un poquito mejor, 
pero sigue siendo un país 
tremendamente burocrático 
para todo”, asegura Víctor 
Calvo, que recuerda que cuan-
do empezaban tuvieron que 
presentar para algún trámite 
más papeles que los que ha-
bían firmado para constituir 
la empresa. “Nunca piensas 
que vas a tener que dedicar 
a procesos burocráticos una 
parte tan poco despreciable 
de tu tiempo”, lamenta.

Hoy, tras más de un lustro en 
el mercado, asegura que BFA 
les abrió la puerta a poder 
validar su idea en un sector 
tan exigente como el auto-
móvil; les hizo creer que todo 
era posible.

•
¿LA RECETA? TRABAJAR 
DURO TODOS LOS DÍAS

•

“Pasamos de ser un 
proyecto que hacíamos 
los fines de semana a ser 
una empresa que genera 

empleo”, dice Víctor 
Calvo
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Su modelo de negocio implica la adquisi-
ción de datos por medio de IoT y un siste-
ma SaaS dividido en dos capas: la visuali-
zación de los datos en plataformas web y 
móvil y la analítica de los mismos por me-
dio de Inteligencia Artificial (IA) a cargo de 
expertos Data Science. 

Para los profanos en el universo tecnoló-
gico, Nigal es una jovencísima startup que 
desarrolla productos de IA para los secto-
res más diversos, desde el agroalimenta-
rio, pasando por el forestal, el sanitario o 
Smart City. Lo hace a golpe de innovación 
sostenible y garantizando la propiedad de 
los datos de sus clientes.

Desde su nacimiento en mayo de 2020, Ni-
gal no ha dejado de ampliar su cartera de 
clientes en la que hay bodegas, empresas 
del sector maderero, servicios de emer-
gencias y hasta ayuntamientos. “Nuestra 
presencia en sectores tan dispares entre 
sí da muestra de nuestra capacidad de 
adaptación a las características concretas 
de cada campo y de cada cliente”, explica 
Lara Neira, CEO y cofundadora de la firma.

Lara forma parte del equipo fundacional 
junto con Adrián Rodríguez, David Fernán-
dez, Elena Alonso y Anxo Asensio Díaz. Los 

mucho que aportar en la Industria 4.0 y 
es hora de que Galicia sea un referente”, 
señalan desde la firma, cuyo nombre tam-
bién hace un guiño a una gran diosa de la 
mitología mesopotámica.

Hoy, sus aplicaciones móviles y platafor-
mas, que recolectan datos y palian la falta 
de históricos digitales, facilitan el día a día 
a empresas y administraciones con solu-
ciones donde se combinan la ciencia de los 
datos y el desarrollo de software. “Hace-
mos brillar los datos de nuestros clientes 
creando soluciones basadas en una IA útil, 
sostenible, responsable y centrada en sus 
necesidades concretas, para asistirlos en 
su día a día y ayudarlos a ser más renta-
bles y competitivos”, explica Neira.

Con apenas tres años, el crecimiento de la 
empresa es muy significativo y la demos-
tración palpable de que la juventud no 
está reñida con el conocimiento. “Nigal ha 
crecido mucho desde diciembre de 2020, 
fecha en la que fuimos seleccionados por 
BFA para entrar a formar parte del proyec-
to, hemos desarrollado nuevos productos y 
entrado en nuevos sectores; también abri-
mos una nueva vía de negocio: la consulto-
ría”, apunta la CEO.

No hay proyecto pequeño para Nigal. To-
das las aplicaciones y plataformas que 
salen de la firma son especiales. Nadie es 
menos que nadie en la cartera de clientes. 
“Cada uno de los productos que hemos de-
sarrollado o estamos haciendo son solucio-
nes útiles y con gran valor para nuestros 
clientes”, añade.

cinco, desarrolladores de software, exper-
tos científicos de datos y en marketing y 
publicidad, soñaban con poner al alcance 
de todas las empresas soluciones de IA 
que parecían reservadas sólo a las gran-
des multinacionales. Su sueño se convir-
tió en realidad, democratizaron y persona-
lizaron la tecnología más puntera y a su 
empresa la llamaron Nigal.

LA DIOSA MESOPOTÁMICA
“Nigal son las iniciales de unos términos 
con los que nos sentimos muy identifica-
dos: Nova Industria Galega; creemos que 
las soluciones de Machine Learning, los 
modelos matemáticos en general, tienen 

Nigal crea soluciones digitalizadoras 
ad-hoc que asisten a las personas 
en su día a día. Sus aplicaciones son 
útiles y sencillas, facilitan el trabajo 
y permiten optimizar los procesos 
cotidianos a empresas, organismos y 
administraciones. Entre sus clientes 
hay bodegas, servicios de emergen-
cia y hasta ayuntamientos. Ahora, 
tres años después de su creación, 
dan el salto y se internacionalizan.

Nigal democratiza y personaliza la tecnología más puntera.

Nigal facilita el día a día a 
empresas y organismos gracias a 
la digitalización inteligente

“Hacemos brillar los 
datos de nuestros 
clientes creando 

soluciones basadas en 
una IA centrada en sus 

necesidades concretas”, 
dice Lara Neira, 

cofundadora 
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tuvimos la gran oportunidad de acceder al 
Programa Avanzado en Management desa-
rrollado por el IE Business School”, detalla 
Lara Neira, que lo recomienda.

“El curso proporciona una gran formación 
a nivel de gestión y dirección, que quizás 
era nuestro punto débil antes del BFA, 
aunque parte de la mejora se la debemos 
a nuestro tutor de gestión, Iago Rodicio, 
quien nos guio y ayudó en todo este cami-
no”, agrega.

La innovación es una constante en la em-
presa. En la actualidad, el equipo trabaja 
en el desarrollo de Libatio para la monito-
rización de tanques de acero, en Notifor, 
para el que desarrollarán un gestor y en 
mejoras para Lixo, su gestor de residuos, 
que permitirá controlar en tiempo real los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
de la Agenda 2030. Al margen de su activi-
dad diaria, la dirección de Nigal confía en 
seguir creciendo en colaboraciones, como 
el apoyo del Ceaga “para crear mayor va-
lor en nuestro entorno con la experiencia 
y conocimiento de dos o varias empresas”.

DESDE BODEGAS HASTA SERVICIOS
DE EMERGENCIA
Libatio (producto destinado a la monitori-
zación del vino en barricas de madera) es 
una plataforma que está generando muy 
buenos resultados y, además, a la marca le 
ha permitido iniciar su proceso de interna-
cionalización, ya que está siendo validado 
en bodegas de México.

Notifor, enfocada al sector forestal, es una 
aplicación que permite enviar avisos por 
cortes de forma sencilla y rápida y desde 
ella se puede acceder a su ubicación y a 
la referencia catastral a partir de la geo-
localización. Otro de sus proyectos se lla-
ma Isocrona, una solución para servicios 
de emergencias con dificultades para 
localizar las casas en el rural, mientras 
que Lixo permite optimizar la gestión de 
residuos en los ayuntamientos. 

En todas las plataformas paridas por Ni-
gal hay un denominador común: “Hemos 
escuchado a nuestros clientes y nos hemos 
esforzado para que cada producto desarro-
llado responda a sus necesidades concre-
tas, siempre con el objetivo de presentar-
les una buena propuesta de valor. Creemos 
que ahí está la clave del éxito”, señala Nei-
ra, quien alaba el papel que desempeñó la 
aceleradora en su desarrollo.

“Gracias a la participación en la aceleración 
y consolidación hemos podido disponer de 
sesiones de tutorización a nivel técnico y 
de gestión que sirvieron para avanzar y 

El crecimiento de la 
empresa es significativo 

y la demostración 
de que la juventud 

no está reñida con el 
conocimiento

La firma sale al exterior 
y uno de sus proyectos, 
Libatio, ya está siendo 
validado en bodegas 

mexicanas

Entusiasmo y grandes dosis 
de innovación y conocimien-
to son la tarjeta de visita de 
Nigal. Hoy, con una factura-
ción superior a los 120.000 
euros y un equipo de cinco 
personas y dos autónomos 
societarios, el futuro de esta 
empresa que nació en Riba-
deo (Lugo) está repleto de 
proyectos donde la Inteli-
gencia Artificial, que está en 
todas partes, tendrá mucho 
que decir.

“Nigal tiene experiencia en el 
mantenimiento predictivo y 
creemos que es un área que 
va a experimentar un creci-
miento en los próximos años 
en todas las empresas indus-
triales y en la que irá mejo-
rando poco a poco”, desvela 
Lara Neira, CEO y cofundado-
ra de la firma.

Desde la compañía explican 
que cualquier solución que 
consiga aumentar la produc-
tividad sin incurrir en costes, 
que gestione los inventarios 
mediante la optimización del 
stock, y que consiga reducir 
las emisiones de dióxido de 
carbono en los procesos in-
dustriales y/o que tengan un 
impacto significativo en la 
huella de carbono, también 
experimentarán un incre-
mento de mercado y de uso. 
Y en Nigal están atentos y 
preparados para competir.

•
EL GRAN FUTURO 

DEL MANTENIMIENTO 
PREDICTIVO

•
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Desde su participación en BFA, la evo-
lución de Norlean ha sido espectacular 
gracias en buena parte a los profesiona-
les que la integran, un equipo multidis-
ciplinar con gran experiencia en el desa-
rrollo de la implantación de proyectos 
tecnológicos de vanguardia en grandes 
empresas y pymes. 

Con una plantilla de ocho personas, to-
das con elevada cualificación, y una cifra 
de negocio en el ejercicio 2022 de más 
de 300.000 euros, la firma gallega tie-
ne ya en mente varios proyectos a nivel 
internacional y en la actualidad también 
está en negociaciones con distintas em-
presas para cerrar nuevos proyectos que 
le permitirán crecer todavía más.

Daniel Prieto y Tomás Pérez fundaron 
Norlean en el año 2017 para poner en 
marcha una herramienta capaz de op-
timizar y mejorar los procesos de una 
empresa en plena era de la digitaliza-
ción. Proponían transformar el modelo 
de negocio de las empresas (desde pro-
ducción, logística, energía, costes, ren-
tabilidades o ventas) poniéndoselo muy 
fácil porque la solución propuesta hacía 
accesible la tecnología digital en todos 
los niveles.

nos sirvió para conseguir una gran orien-
tación al cliente y al resultado”.

“La formación y el apoyo que nos dieron 
en BFA nos aportó un enfoque práctico 
para la realización del proyecto y la ace-
leración de nuestra actividad. Además, 
nos facilitó la creación de nuevas redes 
de contacto útiles para conocer con más 
detalle el sector y apoyo en el diseño de 
nuestra estrategia de internacionaliza-
ción”, indica.

En la actualidad, Noa facilita el trabajo 
diario en las empresas que apuestan por 
la transición digital porque para utilizar 
la plataforma no se necesitan conoci-
mientos de programación o simulación. 
Es fácil.

AUTOMATIZAR SOLUCIONES 
Así, este software inteligente permite 
automatizar la toma de decisiones sobre 
modelos lógicos, matemáticos y estadís-
ticos mediante la construcción de Ge-
melo Digital de Organización (GDO) que 
permite organizar con precisión todas 
las operaciones de una empresa.

Aseguran en Norlean que entre las ven-
tajas de su solución destaca una: con 
Noa las empresas consiguen la máxima 
rentabilidad “llevando la eficiencia y la 
productividad a un elevado nivel de la 
organización”. En su cartera de clientes 
destacan en el sector de la automoción 
grandes grupos como Citröen, Grupo 
Marsan o Megatech, pero la compañía se 
diversificó casi desde sus inicios con pro-

LAS TRES GRANDES TECNOLOGÍAS
La herramienta ideada por Norlean se 
llama Noa y consiste en una solución en 
cloud de gemelo digital en 3D enfocada 
a optimizar datos y resultados, utilizan-
do para ello tres tecnologías punta: Big 
Data, Realidad Virtual e Inteligencia Ar-
tificial, conceptos que en aquel momento 
(hablamos de 2017) todavía parecían sa-
lidos de la bibliografía de Isaac Asimov.

“La participación en BFA fue una opor-
tunidad para mostrar la usabilidad y 
eficiencia de nuestra herramienta en 
una empresa de gran tamaño y con un 
problema real a través de la realización 
de un proyecto con gran aporte de valor 
para el cliente y un gran ahorro de cos-
tes”, explica el CEO, Daniel Prieto, quien 
añade que haberlo hecho, además, en un 
entorno tan exigente como el sector del 
automóvil fue de “mucha utilidad porque 

Industria, salud y alimentación son 
algunos de los sectores para los que 
Norlean encuentra soluciones tecno-
lógicas inteligentes que permiten a 
las empresas subirse al tren de la 
competitividad en un mundo donde 
la Inteligencia Artificial se abre paso 
sin pedir permiso. Predecir el im-
pacto de los cambios y reducir cos-
tes son algunos de los milagros que 
hace Noa, su plataforma estrella.

El equipo de Norlean destaca por su gran experiencia en proyectos tecnológicos de vanguardia.

Norlean despega con Noa, su 
herramienta de gemelo digital 
para las empresas del mañana

Con una cifra de negocio 
de más de 300.000 

euros, la firma tiene en 
mente varios proyectos a 

nivel internacional
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de gran relevancia a nivel nacional e in-
ternacional como Frigolouro, Logaritme, 
CIE Automotive o GH Cranes. Por otra 
parte, en el área sanitaria, la startup 
dispone de Noahealth, una maravilla 
tecnológica que ya permite la optimiza-
ción de las agendas de radioterapia on-
cológica buscando una mejor atención 
en estas unidades.

Conseguir nuevos clientes y desarrollar 
y mejorar sus plataformas llevándolas 
hacia un SaaS –un modelo de software 
basado en la nube que ofrece aplica-
ciones a los usuarios finales a través de 
un navegador de Internet– son ahora 
los primeros objetivos que se ha fijado 
la dirección de Norlean, donde miran el 
futuro sin complejos. 

“A medio plazo, nuestro principal reto es 
tener desarrolladas totalmente nuestras 
herramientas permitiendo su escalabili-
dad”, apunta Prieto, tras añadir que a lar-
go plazo aspiran a mucho más: el sueño 
de Norlean es convertirse en un referen-
te a nivel mundial de Gemelos Digitales 
de Organización, indica.

yectos en otros campos donde el análisis 
de datos era una necesidad. 

La aplicación de la Inteligencia Artificial 
en campos como el sanitario permite op-
timizar la gestión de los recursos y mejo-
rar, por ejemplo, la gestión y control de 
las listas de espera. “Los gemelos digi-
tales mejoran la gestión interna del área 
de medicamentos, la gestión y atención 
de los pacientes en las salas de espera, 
el análisis y la organización de los flujos 
de pacientes en consultas externas, etc.”, 
señalan desde Norlean.

Actualmente, la firma trabaja en varios 
proyectos. Así, el sector industrial es 
una de sus grandes apuestas con varias 
iniciativas relacionadas con el mundo 
de la logística y con otras centradas en 
la planificación de producción del sec-
tor alimentario.

BBTWINS es otro de sus grandes proyec-
tos. Aquí Norlean colabora con otras 13 
empresas de siete países, entre ellos, 
Grecia, Finlandia, Alemania y Portugal. 
“Está enfocado en desarrollar una pla-
taforma digital para la optimización de 
los procesos de la cadena de valor agro-
alimentaria en los sectores de la fruta y 
la carne, optimizando procesos, energía 
y residuos dentro de una estrategia de 
economía circular”, indica Daniel Prieto.

También están desarrollando solucio-
nes de alta tecnología para compañías 

La solución consiste en un 
software inteligente que 
automatiza la toma de 

decisiones sobre modelos 
lógicos, matemáticos y 

estadísticos

La captación de mercados 
internacionales forma parte 
de la estrategia de Norlean 
porque su modelo de nego-
cio, cuyo pilar es la transfor-
mación digital, no entiende 
de fronteras.

“Tenemos actividad comercial 
en varios países, entre ellos, 
Reino Unido, Taiwán y Chile, 
además de conexiones en Es-
tados Unidos y Latinoamérica 
que nos permiten estar pre-
parados para cualquier pro-
yecto que pueda aparecernos 
allí”, indica Daniel Prieto, el 
CEO de la firma, quien aña-
de que, hasta el momento, el 
proceso de internacionaliza-
ción “está siendo exitoso”.

A través del plan Avanza de 
GAIN (Axencia Galega de In-
novación) de la Xunta de Ga-
licia, Italia y Alemania están 
en su punto de mira, aunque 
el CEO reconoce que, debido 
a la situación de incertidum-
bre, las barreras para entrar 
en los países “son altas”.

Asegura Daniel Prieto que 
BFA fue una de las mejores 
experiencias que ha tenido 
la empresa: “El programa 
ha dejado una huella imbo-
rrable en nuestra trayectoria 
por el trato exquisito, la de-
dicación y la ayuda perma-
nente”. Y es que lograron un 
Neotec en 2020 y también el 
sello pyme innovadora.

•
BUSCANDO NUEVOS 

MERCADOS: DE CHILE A 
TAIWÁN

•

La startup viguesa 
ya desarrolla alta 

tecnología para grandes 
firmas como Frigolouro, 

Logaritme, CIE 
Automotive o GH Cranes
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Tras su paso por BFA, Nort3D, la startup 
que soñaba con hacer grandes cosas, ha 
logrado posicionarse en un sector compe-
titivo, disparar su facturación y aumentar 
y consolidar su plantilla. “La evolución a 
raíz de nuestra participación en el progra-
ma ha sido espectacular, con crecimientos 
de facturación superiores al 30% anual y 
con la fidelización de grandes clientes del 
sector de la automoción”, señala Gonzalo 
Piñeiro, fundador y CEO de la empresa.

En su opinión, “la principal ventaja del pro-
grama ha sido la visibilidad y los contactos 
en el sector lo que, para una compañía de 
nueva creación, es vital para conseguir los 
primeros proyectos”.

Gonzalo Piñeiro destaca también la im-
portancia que tuvo “el obtener la posi-
bilidad de conseguir pilotos industriales 
porque, gracias al programa, eso permite 
demostrar dónde están tus puntos fuer-
tes y en qué puedes ayudar a empresas 
del sector”. 

Además, al ser la industria de la automo-
ción un sector puntero y de máxima exi-
gencia, “el escalado a otras industrias se 
torna muchísimo más fácil porque la vali-
dación ya está hecha”, concluye.

sacar el máximo provecho de la acelerado-
ra” y destaca, además, que un sector uni-
do en torno al clúster “permite que estos 
pilotos tengan repercusión y se puedan 
convertir en más proyectos en otras em-
presas de la zona”.

Esta ingeniería desarrolla aplicaciones en 
diferentes áreas de trabajo relacionadas 
con la impresión en tres dimensiones, 
pero entre las más innovadoras destaca la 
fabricación aditiva, un nuevo sistema que 
debe su nombre al hecho de que mediante 
él, la pieza se obtiene por la superposición 
de capas de un determinado material.

DISTINTOS MATERIALES 
Dentro de la fabricación aditiva coexisten 
numerosas tecnologías y cada una de ellas 
puede trabajar con determinados materia-
les y diferentes características.

Entre las ventajas de la adición de mate-
rial capa a capa que ofrece este sistema 
destaca el que permite depositar material 
sólo donde sea necesario, lo que da lugar 
a un desperdicio nulo y a una libertad 
geométrica, en teoría, total.

“Este sistema de fabricación no desplaza 
ningún otro ya existente, como la inyec-
ción o el mecanizado (que constituyen la 
fabricación sustrativa), simplemente viene 
a llenar un hueco donde estos sistemas de 
fabricación no eran rentables en términos 
de plazos o costes”, asegura Gonzalo Pi-
ñeiro, que admite que muchas veces estos 
métodos “son complementarios para obte-
ner el producto final”.

CONTACTOS Y EXPERIENCIA
Gonzalo Piñeiro define la aceleradora BFA 
como “una gran oportunidad para con-
vertir tu idea de negocio en una empre-
sa viable dentro del sector automoción” 
y aconseja a los futuros candidatos que 
se tomen muy en serio el programa “que 
aprovechen todas sus posibilidades, tanto 
desde el punto de vista técnico –porque el 
acompañamiento de responsables técni-
cos del sector al proyecto permite lanzar 
proyectos pilotos reales en planta para 
testear la solución– como desde el punto 
de vista de formación y gestión, lo que 
permite evolucionar la idea en un produc-
to o servicio comercializable y rentable”.

El responsable de esta empresa con sede 
en Nigrán insiste en que el equipo que hay 
detrás de BFA “es una parte fundamental 
del proyecto, ya que apoya en el día a día 
y brinda sus contactos y experiencia para 

Nort3D nació en 2014 como una in-
geniería enfocada en la tecnología 
3D. Apostó por un equipo joven capaz 
de aplicar su know-how en desarro-
llar nuevas aplicaciones que, utilizan-
do las nuevas tecnologías, facilitasen 
la labor productiva en los más varia-
dos sectores industriales. Bajo esas 
premisas, la tecnología 3D se presen-
tó como un instrumento y la automo-
ción, como el escenario perfecto.

Gonzalo Piñeiro, fundador y CEO de Nort3D.

Fabricación aditiva,
la forma de producir que
llegó con el 3D

La facturación de 
Nort3D crece un 30% 
anual desde el paso 

de esta startup por la 
aceleradora BFA
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Nort3D también está reforzando su de-
partamento técnico para el desarrollo 
de soluciones completas (útiles de me-
dición, montaje o fabricación) y para la 
ingeniería inversa, una técnica de dise-
ño a partir de datos adquiridos por es-
cáner 3D.

La consecución de talento es uno de los 
retos a los que se enfrentan todas las em-
presas, y, de manera especial, las startup 
donde los recursos son más limitados. 
Gonzalo Piñeiro es consciente de que por 
su tipología de trabajos también se han 
visto obligados a “garantizar la capacita-
ción de nuestros equipos porque las tec-
nologías son tan novedosas que los téc-
nicos no salen de los centros educativos 
formados en ellas”.

Una vez preparados, estos trabajadores 
“se convierten en un activo fundamental 
para nosotros y los tratamos como tal e 
intentamos fortalecer nuestros vínculos 
con numerosos intangibles que van más 
allá de la mera remuneración”.

Parte del éxito de Nort3D reside en el 
hecho de que desde el primer momento 
sus responsables dirigieron sus esfuer-
zos hacia la venta de soluciones técnicas 
para sus clientes, a aportar valor, solu-
cionar problemas y optimizar los proce-
sos de producción.

“Nosotros no nos centramos en fabricar 
piezas, sino que nuestro fuerte reside en 
fabricar soluciones tales como sistemas 
de manipulación optimizados (garras de 
bajo peso, cunas optimizadas, soportes 
multifuncionales…), piezas blandas o go-
mas con geometrías variadas muy difíciles 
de obtener por otros métodos o series 
cortas y medias de elementos o piezas”, 
detalla Piñeiro.

En la actualidad, Nort3D sigue desarro-
llando su línea de negocio de soluciones 
optimizadas de manipulación, donde poco 
a poco se va abriendo camino a proyectos 
de mayor envergadura y dificultad, tanto 
técnica como organizativa. Se trata de tra-
bajos en lanzamientos de nuevas líneas de 
producción del sector.

La fabricación de piezas de goma también 
es otro de sus puntos fuertes, después de 
que su taller fuese dotado de maquinaria 
capaz de obtener piezas blandas de hasta 
un metro y con posibilidad de sobremol-
deo con almas rígidas, tanto metálicas 
como plásticas.

La empresa no fabrica 
piezas, sino que diseña 

soluciones tecnológicas 
para facilitar el proceso 

productivo de sus 
clientes

La internacionalización ha 
sido siempre un factor clave 
en el desarrollo de Nort3D, 
“en gran medida por la cer-
canía de Portugal a nuestras 
instalaciones y por la pujanza 
industrial en el país vecino”, 
indica Gonzalo Piñeiro, el CEO 
de esta empresa de Nigrán, 
que desde 2019 forma parte 
de NM3D Ibérica, un grupo 
nativamente portugués que 
brinda servicios industriales 
en toda la Península Ibérica, 
lo que permite a la startup 
pontevedresa tener ya tres ofi-
cinas comerciales en España y 
otras tantas en el país vecino.

“En términos generales nos 
encontramos en una fase de 
crecimiento, con una factura-
ción cercana al medio millón 
de euros en el último ejerci-
cio, con perspectivas de cre-
cimiento en este año gracias 
a la incorporación de nuevos 
trabajadores en nuestro de-
partamento técnico”, vaticina 
Gonzalo Piñeiro.

A pesar de que económica-
mente la empresa ya ha alcan-
zado su punto de equilibrio, 
todos los recursos financieros 
son destinados a capacitar su 
parque de maquinaria con las 
últimas tecnologías y a desa-
rrollar nuevas aplicaciones, 
por lo que “el crecimiento ven-
drá dado por la creación de 
pequeñas delegaciones cerca 
de nuestros clientes”, puntua-
liza el CEO de Nort3D.

•
LA 

INTERNACIONALIZACIÓN 
COMENZÓ POR PORTUGAL

•

La firma gallega se 
preocupa por capacitar 

tecnológicamente a 
sus trabajadores para 

convertirlos en un 
importante activo
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En Perfect Numbers diseñan, fabrican y 
comercializan productos y servicios inno-
vadores que permiten adquirir, procesar y 
analizar datos a través de la monitorización 
de procesos y, desde sus inicios en BFA, sus 
fundadores han innovado constantemente 
su aplicación DataAir, tanto a nivel hard-
ware como a nivel software. Hoy ya logran 
beneficios que reinvierten en el desarrollo 
de negocio. Necesitan crecer.

“Comenzamos adaptando al entorno in-
dustrial un pequeño autómata que ha-
bíamos desarrollado para usar principal-
mente en aplicaciones rurales o agrícolas 
y conseguimos dotarlo de una fiabilidad y 
una estabilidad adecuadas que permitie-
sen recoger la información del proceso 
de manera totalmente segura”, explica 
Adrián Paz, COO y responsable técnico del 
proyecto DataAir.

Una vez finalizada su etapa en BFA supie-
ron dar continuidad al proyecto DataAir en 
otras empresas del sector –ya que se trata 
de una solución muy versátil que se puede 
adaptar prácticamente a cualquier entor-
no industrial– y gracias a ello la empresa 
ha podido implementar mejoras a nivel de 
generación de alarmas, destacando prin-
cipalmente el desarrollo de un modelo de 

y desarrolló una aplicación para móviles y 
un panel web en los que se generan alar-
mas en tiempo real a partir de sencillas 
reglas basadas en la información recolec-
tada del proceso. “Estas alarmas avisan de 
posibles fugas y consumos excesivos, tanto 
en instalaciones de aire comprimido como 
en gas de soldadura”, detalla Paz.

Tras realizar hace un año un proceso de re-
branding (antes la firma se llamaba Data 
Monitoring), Perfect Numbers va a por to-
das en un sector complicado y donde hay 
mucha competencia, pero donde la startup 
avanza con rapidez, aunque midiendo muy 
bien sus pasos. 

En la actualidad, la empresa dispone de 
ocho modelos totalmente operativos, son 
soluciones como DataWater, que además 
de gestionar las captaciones midiendo ni-
veles de agua, pH y cloro, incorpora ya el 
uso de contadores inteligentes en redes de 
abastecimiento de aguas; DataLact, para 
la conservación y control de calidad de la 
leche en explotaciones ganaderas; o Data-
Truck, para la monitorización de tempera-
tura en camiones cisterna.

La personalización es sin duda un factor 
clave en el negocio porque las soluciones 
de Perfect Numbers se adaptan e integran 
de forma sencilla a las necesidades de sus 
clientes. El IOT permite a las empresas 
recoger información en tiempo real y pro-
cesarla fácilmente obteniendo resultados 
inmediatos. Y Perfect Numbers desarrolla 
esa función con rapidez, precisión y una 
elevada personalización.

inteligencia artificial capaz de estudiar los 
históricos de datos y de generar de forma 
más eficiente las alarmas de posibles esca-
pes o consumos excesivos.

“BFA fue nuestra puerta de entrada a un 
sector tan grande y complicado como el de 
la automoción. Nosotros no habíamos lle-
vado a cabo previamente ningún proyecto 
en este sector, por lo que nos facilitó enor-
memente el desarrollo de nuestra solución 
DataAir”, subraya Adrián Paz. 

“Las facilidades de financiación, la forma-
ción impartida por profesionales del sector 
y, especialmente, la posibilidad de desarro-
llar un piloto en una gran empresa fueron 
los factores clave que permitieron el naci-
miento de DataAir”, indica.

DESDE EXPLOTACIONES GANADERAS
A CAMIONES CISTERNA
De forma paralela a DataAir, la startup 
siguió reforzando su área de innovación 

Dicen que BFA les abrió la puerta de 
un sector “tan complicado” como el 
de la automoción y desde entonces 
en Perfect Numbers, empresa ex-
perta en analizar datos a través de 
la monitorización de procesos, han 
evolucionado. DataAir fue su primer 
producto y el primero de sus éxitos. 
En la actualidad comercializan ocho 
soluciones. Continúan innovando y 
quieren crecer.

El equipo de la compañía aporta al negocio más de 25 años de experiencia.

Perfect Numbers: soluciones de 
monitorización versátiles para 
cualquier entorno industrial

Una vez finalizada su 
etapa en BFA, en la 

startup supieron dar 
continuidad a DataAir en 
otras empresas del sector



607ARDÁN GALICIA 2023

BFAPERFECT NUMBERS

INTERNACIONALIZACIÓN
“En el periodo en el que participábamos 
en la BFA viajamos a México para conocer 
de primera mano cuáles serían los pasos 
necesarios para llevar a cabo el proceso 
de internacionalización y nos reunimos 
en las oficinas de ‘La Antena del Igape 
en México’ que coopera con las empresas 
gallegas para buscar nuevas oportunida-
des de negocio”, recuerda el COO de Per-
fect Numbers (director de Operaciones de 
la empresa).

El interés por buscar su sitio en el extranje-
ro continúa y, recientemente, subraya Paz, 
la startup ha participado en el programa 
Galicia Avanza, que ayuda a las empresas 
en su proceso de internacionalización, e 
insiste en la importancia de acertar en los 
perfiles profesionales.

“Una vez finalizado nuestro paso por la 
aceleradora pudimos incorporar nuevos 
perfiles altamente cualificados que nos 
han permitido adentrarnos en temas tan 
importantes hoy en día como la inteligen-
cia artificial o el machine learning”, desve-
la el COO de Perfect Numbers.

SERVICIO 24 HORAS
En la metodología de sus procesos no exis-
ten los compartimentos estancos, ni sus 
aplicaciones son intocables –indican en la 
compañía–, sino todo lo contrario: habla-
mos de soluciones escalables, abiertas y 
llave en mano que incluyen desde el diseño 
del dispositivo hasta la programación de la 
App y en entorno web para la administra-
ción centralizada de las instalaciones.

Un servicio técnico propio, sin interme-
diarios, forma parte de su singularidad. 
“Tenemos profesionales con una amplia 
formación para dar una respuesta los 365 
días del año, in situ y de forma inmediata a 
cualquier incidencia”, señalan. 

Además, aseguran en la empresa que los 
clientes obtienen resultados gracias a su 
innovadora tecnología y que el ROI (el 
retorno de la inversión) de sus productos 
se alcanza en un corto espacio de tiempo, 
entre uno y tres años, un aspecto fácil-
mente demostrable mediante “un sencillo 
análisis que hace posible cuantificar el 
ahorro conseguido”.

Entre las novedades de la empresa, Adrián 
Paz también destaca el desarrollo de la 
aplicación DataWine, orientada al sector vi-
tivinícola, con el objetivo de conseguir bo-
degas inteligentes, y explica que, aunque 
todavía no han podido comercializar sus 
soluciones en el extranjero, sí han logrado 
numerosos contactos a nivel internacional, 
especialmente en países de Suramérica.

La personalización es 
clave en el negocio 

porque sus soluciones 
se adaptan de forma 

sencilla a las necesidades 
del cliente

El equipo fundador de Per-
fect Numbers se formó en el 
seno de diferentes empresas 
tecnológicas y en la docen-
cia y aporta al negocio más 
de 25 años de actividad en 
diferentes responsabilidades. 
“Combinamos el uso de las 
nuevas tecnologías con nues-
tro conocimiento y veteranía”, 
asegura Adrián Paz desde la 
sede de la compañía en Vilal-
ba (Lugo). 

Actualmente, en Perfect Num-
bers hay seis personas, de 
las cuales tres son los socios 
fundadores, y la firma se en-
cuentra en proceso de contra-
tación de dos perfiles nuevos. 
“Necesitamos crecer y para 
ello queremos darle un im-
pulso a la parte comercial y 
aumentar el número de técni-
cos”, avanza Adrián Paz.

Por otra parte, la propuesta 
de valor de la empresa está 
enfocada a facilitar la toma 
de decisiones en los procesos 
productivos de cualquier or-
ganización, por lo que la opti-
mización y el aprovechamien-
to de los recursos naturales 
forman parte de su trabajo, 
siempre bajo tres premisas: 
seguridad (avisos y alertas en 
tiempo real), ahorro (evitando 
pérdidas y midiendo consu-
mos de cualquier máquina) y 
trazabilidad (registro perma-
nente para el análisis median-
te Big Data).

•
SEIS PERSONAS Y 25 

AÑOS DE EXPERIENCIA
•

La aplicación DataWine, 
orientada al sector 

vitivinícola para conseguir 
bodegas inteligentes, es 
una de las novedades de 

la compañía
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El origen de la compañía se remonta a 
hace apenas una década y surge de un tra-
bajo de investigación tecnológica sobre ro-
bótica autónoma desarrollado por sus tres 
socios fundadores: Víctor Álvarez, Adrián 
Canedo y Cristina Gamallo.

El resultado fue una genialidad, un algo-
ritmo único para posicionar móviles en 
interiores con la mínima infraestructura y 
la máxima precisión. En 2015 se constituyó 
la empresa para explotar comercialmente 
esta tecnología gracias a la definición del 
modelo de negocio a cargo de un nuevo 
socio, Gregory Botanes, y a la entidad Uni-
risco. Después llegó su incorporación al 
programa de aceleración de empresas de 
BFA y el resto ya es historia. 

“Multiplicamos por tres nuestro equipo y 
nuestra facturación –explica Víctor Álva-
rez– y eso fue posible gracias a nuestra 
apuesta por ofrecer servicios de cartogra-
fía, mapas y guiado de personas en múlti-
ples plataformas: desde la web o los dispo-
sitivos móviles hasta los quioscos o puntos 
de información”.

Álvarez define Situm como “una empresa 
que ayuda a las personas a llegar a su 
destino en grandes edificios o espacios 

programa hemos aprendido de otras em-
presas y expertos en la industria y gracias 
a ellos hemos construido relaciones y me-
jorado nuestros procesos”.

COLABORAR Y APRENDER
Si hay algo que para esta empresa define 
BFA es su capacidad para ofrecer el hábi-
tat perfecto para emprender, “un entorno 
de colaboración y aprendizaje” en el que 
“es importante participar activamente en 
todas las actividades y aprovechar la red 
de contactos”, por lo que Víctor Álvarez 
aconseja a futuros participantes que antes 
de entrar “tengan objetivos claros sobre lo 
que pretenden lograr y piensen en cómo 
BFA puede ayudarles a alcanzarlos”.

Hoy, tras triplicar su facturación en tres 
años, alcanzar una plantilla de más de 
40 profesionales altamente cualificados y 
conseguir prestar sus servicios en más de 
15 países, Situm parece haber alcanzado 
los objetivos que sus responsables se ha-
bían planteado al comienzo de su andadu-
ra empresarial.

Álvarez parece tener claro cuál ha sido el 
producto que contribuyó más a este éxito. 
“Los mapas interactivos que permiten a 
una persona explorar un gran espacio inte-
rior, conocer la ruta de un punto a otro y en 
algunos casos incluso geolocalizarse son 
el producto estrella de Situm”, asegura. 

“¿Cuántas veces hemos tenido que pedir a 
un sanitario que nos indique cómo llegar a 
nuestra consulta o cuantas veces nos he-
mos puesto nerviosos por no saber cómo 

interiores. Puede ser un mapa interactivo 
incrustado en la web de un centro comer-
cial o el mapa de punto de información en 
un hospital o aeropuerto”, añade.

Pero Situm es mucho más: “También es 
la tecnología de geoposicionamiento en 
interiores detrás de aplicaciones como la 
de AENA (Aeropuertos Españoles y Nave-
gación Aérea), que nos permiten encontrar 
nuestra puerta de embarque o conocer los 
servicios que se prestan en los grandes ae-
ropuertos españoles”.

El socio fundador de Situm está convenci-
do de que la participación de su empresa 
en el programa BFA les permitió “evolucio-
nar el producto, la estrategia de negocio 
y, sobre todo, identificar oportunidades de 
mercado en el sector industrial de la au-
tomoción”, porque, en su opinión, “en el 

Pocas empresas han logrado renta-
bilizar tan bien su paso por la ace-
leradora de Business Factory Auto 
como Situm, una compañía que vio 
cómo su plantilla y facturación se 
multiplicaron por tres desde BFA. 
Hoy su producto estrella está pre-
sente en la mayor parte de los ma-
yores aeropuertos españoles y su 
tecnología conquista en 15 países 
más. Esta es su historia.

Víctor Álvarez, CEO de Situm.

Situm triplicó su facturación
y plantilla tras su paso
por el BFA 

AENA incorporó en sus 
grandes aeropuertos 

la tecnología de 
localización de esta 
empresa gallega que 

tiene menos de diez años
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localización “es que el GPS no funciona 
en interiores, por lo que tenemos que 
usar otras señales. Esto hace que la lo-
calización en espacios cerrados sea un 
problema complejo que en nuestro caso 
necesitó de años de investigación para 
conseguir una solución realmente precisa 
y operativa en cualquier smartphone”.

En Situm, en cualquier caso, saben cómo 
respetar la privacidad de las personas con 
sus sistemas de localización porque “el 
nuevo reglamento de protección de datos 
deja muy claro este punto: los usuarios 
debemos conocer en todo momento qué 
datos se están recopilando y con qué fina-
lidad”, recuerda Víctor Álvarez. 

“El usuario debe decidir si permite o no 
que una aplicación móvil lo geolocalice 
para unos fines determinados. De esta 
forma si, por ejemplo, alguien no quiere 
que una aplicación móvil calcule su ubi-
cación siempre podrá indicar que se en-
cuentra en la puerta B63 del aeropuerto 
y quiere saber cómo llegar a la puerta 
C57”, puntualiza.

llegar a nuestra puerta de embarque de un 
aeropuerto? La experiencia del paciente/
viajero/visitante es un concepto relativa-
mente nuevo al que cada vez se da más im-
portancia y soluciones como las de Situm 
contribuyen a mejorar nuestra experiencia 
en estos grandes espacios”, detalla.

Tras el despegue fulgurante de la compa-
ñía, el siguiente paso es la internaciona-
lización, un proceso que sus fundadores 
consideran clave para expandir el alcance 
y aumentar la presencia de Situm en mer-
cados globales. 

“Nos permite acceder a nuevos merca-
dos y obtener ventajas competitivas en 
los mercados que ya estamos presentes”, 
indica Víctor Álvarez, quien reconoce que 
el proceso no es sencillo ya que a menudo 
“nos encontramos con barreras culturales, 
legales y lingüísticas”. 

Actualmente, una plantilla multidisciplinar 
trabaja en Situm para ofrecer experiencias 
de guiado a aquellos visitantes que no 
quieren instalar una aplicación en su telé-
fono móvil: simplemente leyendo un códi-
go QR ya podrían ubicarse y saber cómo 
llegar a su destino en un mapa interactivo 
del edificio en el que se encuentran.

“Esperamos que nuestra oferta actual 
nos permita multiplicar por tres nuestra 
facturación en los próximos 24 meses”, 
señala Víctor Álvarez, para quien a nivel 
técnico el primer problema para la geo-

La firma tiene un equipo 
multidisciplinar de 40 

profesionales altamente 
cualificados y presta sus 

servicios en 15 países

Operativo en interiores (don-
de no alcanza el GPS) y con 
una precisión envidiable (un 
margen de error de menos 
de cinco metros), así es Si-
tum, el producto estrella con 
el que la startup gallega que 
le da nombre está expan-
diéndose por todo el mundo. 
Aeropuertos, centros comer-
ciales y hasta un Gran Premio 
de Fórmula Uno (el de Arabia 
Saudí) son ya escenarios en 
los que opera una tecnología 
made in Galicia.

La base tecnológica que se 
encuentra detrás de la plata-
forma Situm y sus soluciones 
de guiado y seguimiento es 
un algoritmo que combina la 
información preexistente en 
los edificios (campos mag-
néticos, bluetooth y wifi) con 
datos de los sensores inercia-
les de los teléfonos móviles 
(brújula, giroscopio, acele-
rómetro) para proporcionar 
una precisión de menos de 
cinco metros sin necesidad 
de contar con ningún hard-
ware adicional.

Y es que para muchos es pre-
cisamente en esta sencillez 
donde reside el éxito de una 
solución llamada a revolucio-
nar el posicionamiento y la 
localización en interiores, un 
producto cuyas utilidades fi-
nales están aún por terminar 
de descubrir.

•
UN GOOGLE MAPS 

ESPAÑOL PARA 
INTERIORES

•

Un proyecto de 
investigación sobre 

robótica autónoma que 
dio lugar a un algoritmo 
para posicionar móviles 

en interiores fue el 
principio de todo
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Se definen como el primer eslabón en 
la aplicación de la inteligencia artificial 
porque suministran datos reales y actua-
lizados a sistemas de cálculo para que 
éstos, usando algoritmos, puedan pre-
decir comportamientos y prever fallos o 
defectos futuros. 

Si lo traducimos al lenguaje cotidiano, 
Hermes Smart Control prepara el terreno 
para que la inteligencia artificial se pon-
ga en marcha en sectores donde los datos 
son imprescindibles para su modelo de 
negocio y esta startup tiene la habilidad 
de hacer que lo difícil parezca muy fácil. 

Y es que la empresa, cuya sede está en el 
cinturón industrial de Vigo –en el polígo-
no de Porto do Molle (Nigrán)– desarrolla 
soluciones de monitorización para hacer 
la vida más sencilla a las industrias, espe-
cialmente a las vinculadas con el sector 
del automóvil, pero también a cualquier 
compañía, organismo o entidad que nece-
site sus servicios para modernizarse.

“Todos nuestros proyectos están relacio-
nados con la eficiencia y con la mejora de 
la calidad de vida. Después de casi cinco 
años, nuestro objetivo es seguir conso-
lidando clientes y mantener un nivel de 

Con un equipo sólido y gran experiencia 
en sectores de alta exigencia como aero-
náutica, bienes de equipo, automóvil o 
alimentación (algunos de sus miembros 
acumulan 30 años de experiencia), Her-
mes Smart Control es una alumna aven-
tajada de la aceleradora BFA. 

En la empresa valoran su participación 
en el programa porque les dio la opor-
tunidad de acceder a una importante 
agenda de contactos –clientes poten-
ciales– y una sólida formación donde la 
especialización se convirtió en una gran 
ventaja competitiva y, por supuesto, en 
una gran aliada.

EL MEDIDOR DE DIÓXIDO
DE CARBONO 
En ambas fases Hermes Smart Control 
aprobó con nota y comenzó a desarrollar 
soluciones que enseguida puso en prácti-
ca. Es el caso de Klin03, un dispositivo de 
bajo coste para la desinfección de salas de 
reuniones, espacios comunes y recintos 
de uso público, o de Qair, un medidor de 
dióxido de carbono de gran calidad y fácil 
manejo que ideó y comercializó en plena 
pandemia. Era su puesta de largo en so-
ciedad y el inicio de una flamante carrera. 
Xavier Barra subraya que Qair fue una res-
puesta necesaria ante una situación social 
muy compleja: “El éxito, sobre todo, tuvo 
que ver con tener el producto desarrollado 
y validado en un plazo muy corto y poder 
llegar al mercado muy rápido”.

Ya en tiempos pospandemia y pese al 
poco tiempo transcurrido desde su fun-

rentabilidad adecuado”. Lo explica Xavier 
Barra, socio fundador de la empresa jun-
to con Manuel Rañal, tras subrayar que 
en Hermes Smart Control están muy pe-
gados al suelo: “Atendemos problemas 
reales” y ofrecen soluciones personaliza-
das para cada caso. En las instalaciones 
de Nigrán cada cliente es único.

Fundada en 2018, la firma creció rápido 
y apunta alto (en la actualidad están co-
menzando a impulsar su plan de expan-
sión internacional). Comercializa tres 
tipos de sistemas: de monitorización de 
vibraciones, sistemas para geolocalizar 
contenedores y maquinaria especial y 
sistemas para desinfectar de polilla ele-
mentos en madera. Los tres casos son so-
luciones innovadoras y, normalmente, a 
la carta, porque la diferenciación es uno 
de los mantras de la empresa.

Hacer las cosas sencillas y que ‘no 
cuesten un mundo’ son prioridad 
en Hermes Smart Control, empresa 
que nació para resolver problemas 
y evitar fallos a las industrias me-
diante soluciones de monitoriza-
ción sencillas y fiables. La firma, 
con sólo cinco años, suministra da-
tos y algoritmos esenciales para te-
jer la red que necesita la imparable 
inteligencia artificial.

El equipo de Hermes Smart Control dispone de gran experiencia en sectores de alta exigencia.

Hermes Smart Control,
el primer eslabón de la 

La empresa desarrolla 
soluciones de 

monitorización para 
hacer la vida más fácil a 

las industrias, sobre todo 
a la automoción
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GRANJAS MONITORIZADAS
Listowel, otro de sus productos, está 
dirigido para su aplicación en el sector 
agroalimentario. Se trata de una herra-
mienta soñada en cualquier granja inte-
ligente, un concepto de explotación cada 
vez más extendido en España donde los 
animales reciben los mejores cuidados y 
las instalaciones están monitorizadas y 
hacen uso de distintas tecnologías para 
maximizar su rentabilidad. 

La aplicación diseñada por Hermes “re-
suelve las necesidades de los ganaderos, 
criadores y agricultores de monitorizar 
parámetros claves en sus instalaciones y 
en sus procesos productivos para ganar 
eficiencia y rentabilidad”, indican en Her-
mes Smart Control. 

Listowel, como el resto del catálogo de 
productos, cumple a rajatabla los criterios 
de la empresa: aportar soluciones con un 
elevado grado de I+D a los sectores que 
necesitan datos de sus procesos para 
poder optimizarlos, pero sin complicar 
la vida a los clientes gracias a soluciones 
simples, robustas y de bajo coste.

dación, Hermes Smart Control no deja 
de innovar y de lanzar nuevos productos. 
Sus soluciones convencen en un merca-
do muy exigente y competitivo donde el 
término ‘jugar en casa’ no existe, la com-
petición siempre es internacional.

¿DÓNDE ESTÁ MI CONTAINER?
Whimcon (acrónimo en inglés where is 
my container) es una de las soluciones 
diseñadas por la firma. En este caso está 
orientada al sector del automóvil y per-
mite conocer en todo momento la loca-
lización y el estado de los contenedores. 

Y es que “aporta datos fundamentales 
para la optimización de inversiones y 
para garantizar el proceso de logística”, 
apuntan desde la empresa, al tiempo 
que recuerdan que la cadena logística en 
la automoción es cada vez más tensa y 
sus niveles de eficiencia más exigentes; 
de ahí la importancia de tener todo bajo 
supervisión para que nada falle. 

La sencillez es el denominador común de 
la tecnología que sale de Hermes Smart 
Control y Whimcon es el ejemplo perfecto 
de esta apuesta por la simplicidad. 

A diferencia de otros productos que preci-
san mecanismos más sofisticados, su sis-
tema es bastante similar al de los teléfo-
nos móviles, lo que facilita su uso y rebaja 
considerablemente su precio sin restar ni 
un ápice de eficacia: los contenedores es-
tán geolocalizados las 24 horas.

En la actualidad, la firma 
ya mira al exterior y ha 

iniciado actividades 
comerciales en el norte 

de Europa y Portugal

Una amplísima red de co-
laboradores da cobertura a 
Hermes Smart Control, cuyo 
presente tiene mucho que ver 
con un pasado ligado a BFA.

“Participar en el BFA nos per-
mitió recibir una formación de 
primerísimo nivel impartida 
por profesionales del sector 
automóvil y disponer de esa 
pequeña financiación para ini-
ciar el arranque de la empresa 
y tener acceso a las necesida-
des de este ámbito”, asegura 
Xavier Barra, socio fundador.

En la actualidad, la compa-
ñía tiene un gran futuro por 
delante y no sólo en Espa-
ña. La startup ya piensa a lo 
grande y, aunque con los pies 
en el suelo, mira más allá de 
nuestras fronteras. “Estamos 
iniciando actividades comer-
ciales en mercados del nor-
te de Europa y en Portugal”, 
afirma Barra.

En su estudiado plan de inter-
nacionalización, los miembros 
del equipo directivo de Her-
mes Smart Control miden con 
lupa cada acción. La consigna 
en la compañía es muy clara: 
valorar las opciones y asumir 
siempre los riesgos bajo el 
prisma de la prudencia.

•
EL SALTO HACIA LA 

INTERNACIONALIZACIÓN
•

Qair, un medidor de 
dióxido de carbono 

de gran calidad y fácil 
manejo, fue el inicio de 

su flamante carrera




